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Introducere

Turismul rural si agroturismul ocupa o pozitie distincta si tot mai importanta in peisajul turistic
european si mondial. Pe masura ce urbanizarea se accelereaza si experienta vietii agricole se
estompeaza din memoria populatiei urbane, lumea rurala capata o noua valoare ca spatiu de
odihna, reconectare culturala si experienta autentica. Romania, cu combinatia sa extraordinara
de peisaje naturale, traditii populare vii, patrimoniu agricol divers si comunitati rurale relativ
bine conservate, este deosebit de favorizata pentru a dezvolta un sector de agroturism
competitiv. Cu toate acestea, decalajul dintre aceste resurse naturale si performanta comerciala
actuala a sectorului ramane substantial, iar intelegerea acestui decalaj reprezinta provocarea
analitica centrald abordata de prezentul raport.

Agroturismul Tn Romania nu este un fenomen recent. Cazarea informala la gospodariile din sate
se practica inca din perioada interbelica, cand locuitorii din Bucuresti si din alte orase mari au
inceput sa calatoreasca spre destinatii montane si rurale pentru odihna de vara. Formalizarea
acestei practici Intr-o categorie turistica recunoscuta s-a accelerat dupa 1990, sustinuta de
programele succesive de finantare europeand pentru dezvoltare rurala si de un cadru
institutional care a definit, clasificat si reglementat progresiv pensiunile agroturistice ca un tip
distinct de cazare. In prezent, sectorul agroturistic din Romania cuprinde peste 3.600 de pensiuni
inregistrate, mai mult de 61.000 de locuri de cazare si genereaza, din punct de vedere istoric,
peste un milion de sosiri de turisti anual — ceea ce 1l face cea mai mare categorie de cazare din
statisticile nationale de turism, dupa numarul de unitati.

Scopul acestui raport de cercetare de piata este de a oferi o analiza sistematica, bazata pe
dovezi, a sectorului agroturistic romanesc asa cum se prezinta acesta in perioada 2025-2026,
bazandu-se pe date statistice nationale, literatura academica evaluata de colegi, studii sectoriale
si documente de politica. Raportul examineaza dinamica cererii si ofertei, contextul macro-
environmental, sustenabilitatea si impactul socio-economic al sectorului, precum si tendintele
si scenariile care 1i vor defini traiectoria in urmatorul deceniu. Pe baza acestei analize, raportul
formuleaza recomandari strategice concrete pentru operatori, asociatii de bransa si autoritati
publice, cu scopul de a consolida competitivitatea, caracterul incluziv si rezilienta pe termen lung
a agroturismului romanesc.

in Romania, din perspectiva tipologiei unititilor de cazare turisticd, unitatea specificd pentru
zonele rurale este pensiunea agroturistica. Clasificarea acestora se realizeaza folosind
margarete (de la 1 la 5 margarete), dar, pentru a facilita comparatia intre tari, vom utiliza
sistemul de clasificare cu stele (1-5*). Legislatia nationala defineste pensiunea agroturistica ca
,0 Structurd de cazare turisticd cu o capacitate de pdnd la 8 camere, care functioneazd in
locuintele cetdtenilor sau intr-o cladire independentd, care oferd turistilor cazare in spatii
amenajate special, facilitati pentru prepararea si servirea meselor, precum si posibilitatea de a
participa la activitdti gospoddresti sau de artizanat”.

Tn plus, in pensiunile agroturistice, turistilor li se oferd mese preparate in principal din produse
naturale provenite din propria gospodarie a gazdelor (inclusiv produse din peste) sau de la
producatori/pescari locali autorizati. Gazdele sunt direct responsabile de primirea turistilor si de
organizarea activitatilor acestora pe durata sederii la pensiune si 1i Tnsotesc pe turistii care
participa la activitati traditionale, gospodaresti sau de artizanat.

Din perspectiva activitatilor de agrement, pensiunile agroturistice desfasoara cel putin o
activitate legata de agricultura, piscicultura, turismul pescaresc, recoltarea stufului, cresterea
animalelor, cultivarea diverselor tipuri de plante, livezi de fructe sau activitati de artizanat care

: UNIVERSIDAD Associazione
DE ALMERIA TUS COAG Sviluppo Rurale

Jﬁen

P NS
ACADEMIA DE STUDI ECONOMICE
DIN BUCUREST!




Funded by
the European Union

Boosting Agritourism with Youth Power

implicd un atelier in care se realizeaza diverse produse artizanale. Pe teritoriul Rezervatiei
Biosferei ,Delta Dunarii”, activitatile traditionale includ, fara a se limita la acestea, plimbari cu
barca pe lacurile si canalele Deltei Dunarii, pescuitul traditional (montarea uneltelor de pescuit
si capturarea pestilor) sau pescuitul de agrement. Aceste activitati trebuie desfasurate in mod
continuu sau in functie de natura specifica si de sezonalitatea lor si trebuie sa aiba un caracter
repetitiv. (Ordinul nr. 65, 2013)

Peste jumatate din cele 3.668 de unitati agroturistice ale tarii sunt concentrate intr-un numar
redus de judete (Brasov, Maramures, Suceava, Tulcea, Harghita, Cluj, Bihor). Acest lucru
genereaza o concurenta extrema Tn aceste zone, lasand intreaga periferie de campie din sudul
si estul Romaniei complet deconectata de veniturile din turismul rural.

Analiza cererii

intelegerea cererii din sectorul agroturismului din Romania necesitd o analizi combinatd a
datelor statistice oficiale, a cercetdrilor academice si a studiilor sectoriale. Tn timp ce statisticile
nationale privind turismul ofera repere cantitative referitoare la sosiri, nopti de cazare si rate de
ocupare, studiile evaluate de colegi si sondajele sectoriale ofera informatii esentiale cu privire
la dimensiunile calitative ale comportamentului turistilor — cine viziteaza, de ce, cat cheltuiesc
si dacd se intorc. Impreun3, aceste surse contribuie la construirea unui profil cuprinzitor al
agroturistului roman si la identificarea principalelor caracteristici care modeleaza cererea in
sectorul d .

Agroturismul reprezinta un pilon vital al turismului romanesc, atragand in mod constant peste
1,1 milioane de vizitatori anual si reprezentand aproximativ 10% din totalul sosirilor turistice
inregistrate. Cu toate acestea, datele statistice recente releva o vulnerabilitate structurala
crescanda in cadrul sectorului. Tn 2025, in timp ce turismul romanesc ih ansamblu a Tnregistrat
o scadere moderata de 2,1% fata de anul precedent, agroturismul a Tnregistrat o contractie
semnificativ mai accentuata, de 10,9%, pierzand aproape 145.000 de turisti intr-un singur an.
Numarul total de sosiri in unitatile de agroturism a ajuns la 1,09 milioane de turisti Tn 2025,
generand aproximativ 2,1 milioane de nopti de cazare si o duratd medie a sederii (ALS) de 1,92
nopti. Concentrarea sezoniera este la fel de pronuntata: luna august a inregistrat valoarea
maximad a DST, de 2,05 nopti, urmata indeaproape de luna iulie, cu 2,03 nopti, confirmand faptul
ca cererea de agroturism din Romania ramane, din punct de vedere matematic, blocata intr-un
model rigid de escapade de weekend si vacante de vara.

Datele statistice anuale confirma faptul ca agroturismul depinde Th mare masura de familiile
autohtone cu venituri medii care isi permit vacante secundare optionale. Atunci cand inflatia si
presiunile economice au redus puterea de cumpdrare a consumatorilor Tn 2025, turistii au avut
tendinta de a-si proteja vacantele principale — sejururi mailungi la statiuni balneare sau la mare,
ceea ce a mentinut DST nationalad stabila la 2,1 nopti — renuntand in totalitate la excursiile rurale
optionale de weekend, de scurtda durata, care constituie coloana vertebrald a cererii de
agroturism. Fragilitatea structurala a acestei dependente este subliniata si mai mult de
internationalizarea limitatd a sectorului: Tn 2025, turistii strdini reprezentau doar 6,4% din
cererea de agroturism, comparativ cu 18,4% in cadrul turismului romanesc in ansamblu. Cu
toate acestea, vizitatorii strdini pastreaza o relevanta economica considerabila, fiind concentrati
in mod disproportionat in categoriile de cazare premium si manifestand o preferinta deosebita
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pentru unitatile de 4 si 5 margarete din destinatii recunoscute la nivel international, precum
Maramures, Bucovina si Delta Dunarii. De remarcat faptul ca, chiar si in timpul crizei sectoriale
din 2025, unitatile premium de 5 margarete au inregistrat o crestere, iar sosirile straine la
unitatile premium au crescut cu 51,7% (de la 2.614 la 3.967), subliniind rezilienta si potentialul
de crestere al segmentului international de lux.

Profilul sociodemografic al turistului

Piata romaneasca a agroturismului este dominata in mod coplesitor de turistii interni. Datele
Institutului National de Statistica (INS) confirma faptul ca turistii interni reprezintd in mod
constant peste 93% din totalul sosirilor in pensiunile agroturistice pe parcursul perioadei 2021-
2025 — o proportie substantial mai mare decat media nationala pentru toate tipurile de cazare,
unde oaspetii interni au reprezentat aproximativ 81,6% din sosiri Tn 2025. Aceasta puternica
orientare catre piata interna reflecta atat apropierea culturald a locuitorilor din mediul urban
din Romania fata de traditiile rurale, cat si subdezvoltarea relativa a marketingului international
pentru acest segment (Nistoreanu et al., 2003) .

Cercetarile efectuate in principalele destinatii de agroturism — zona Moeciu-Bran din judetul
Brasov, coridorul Bucovinei (Suceava), regiunea Maramures si Muntii Apuseni — releva un profil
sociodemografic relativ uniform. Agroturistul tipic este un locuitor al mediului urban, cu varsta
cuprinsa intre 30 si 55 de ani, care calatoreste fie in cuplu, fie impreuna cu familia si copiii.
Majoritatea vizitatorilor provin din marile centre urbane ale Romaniei — Bucuresti, Cluj-Napoca,
lasi, Brasov si Timisoara — si prezinta, in general, un nivel de studii mediu spre ridicat si venituri
medii sau medii-superioare (Ciolac et al., 2019; Dorobantu si Nistoreanu, 2012) . Acest lucru este
in concordanta cu modelul turismului de proximitate documentat pentru alte destinatii rurale
din Europa Centrala si de Est: majoritatea vizitelor sunt escapade pe distante scurte din zonele
metropolitane, de obicei fara a depasi 200 de kilometri de la locul de resedinta.

Familiile cu copii reprezinta cel mai mare segment turistic din agroturismul romanesc. Pentru
multe gospodarii urbane, turismul rural oferd o oportunitate de a reconecta copiii cu natura,
stilurile de viata traditionale si practicile agricole care lipsesc din ce in ce mai mult din mediile
urbane, reflectand o anxietate culturald mai larga legatd de deconectarea copiilor de la
productia alimentara si de la patrimoniul agricol (Chivu si Stanciu, 2024a; Ciolac et al., 2019) .
Cuplurile care calatoresc fara copii, in special cele cu varsta peste 40 de ani, constituie al doilea
segment ca marime si sunt motivate Tn primul rand de relaxare, gastronomie si aprecierea
peisajului. Tn ultimii ani, tinerii profesionisti din mediul urban, cu varste cuprinse intre 25 si 35
de ani, au devenit, de asemenea, un segment din ce in ce mai vizibil, folosind pensiunile
agroturistice ca alternative accesibile si autentice pentru vacante scurte, in locul cazarii
conventionale la hotel (Porutiu et al., 2024) .

Se pot observa diferente importante in comportamentul turistic intre grupurile demografice.
Vizitatorii mai tineri sunt, Tn general, mai interesati de turismul de aventura, de activitatile
experientiale si de destinatiile cu un aspect vizual distinctiv, potrivite pentru a fi Tmpartasite pe
retelele sociale. Turistii mai in varsta, in schimb, manifesta preferinte mai puternice pentru
patrimoniul cultural, autenticitate si experiente rurale traditionale — o tendinta vizibila Tn
special in regiuni bogate din punct de vedere etnografic, precum Maramuresul si Bucovina, unde
conservarea traditiilor agricole precomuniste, a arhitecturii din lemn, a costumelor populare si
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a productiei textile artizanale constituie o atractie principala (Dorobantu si Nistoreanu, 2012;
Stanciu et al., 2024) . In literatura de specialitate au fost identificate si diferente legate de gen,
femeile manifestand, in general, o sensibilitate mai mare fata de calitatea cazarii, gastronomie
si standardele de curatenie (Dobre et al., 2024) .

Originea geografica a turistilor creeaza o ierarhie teritoriala clara a cererii. Bucurestiul si zona
metropolitana llIfov genereaza cel mai mare numar absolut de vizitatori agroturistici, datorita
combinatiei dintre marimea populatiei, puterea de cumparare si proximitatea fata de poalele
Carpatilor. Cluj-Napoca exercita o atractie la fel de puternica catre Maramures si Muntii Apuseni
. In randul agroturistilor stradini, cererea este concentratd in mod disproportionat in segmentul
premium si in destinatii cu o identitate culturala sau ecologica recunoscuta la nivel international.
Cele mai reprezentate piete sursa includ Germania, Franta, Tarile de Jos, Israel si Regatul Unit,
reflectand atat afinitati culturale directe, cat si modele de calatorie legate de diaspora
(Nistoreanu et al., 2003; Oltean si Gabor, 2022) .

Motivatii si asteptari

Structura motivationalad a agroturistilor romani a facut obiectul unui numar tot mai mare de
cercetariinca de la inceputul anilor 2000, cand acest sector a aparut pentru prima data ca obiect
de studiu academic distinct. Tn urma mai multor studii empirice, se contureaza un set consistent
de motivatii: dorinta de a scapa de stresul urban si de a se reconecta cu natura, cautarea
mancarurilor traditionale autentice si a gastronomiei rurale, dorinta de a interactiona cu
patrimoniul cultural si obiceiurile locale, precum si un interes specific de a le arata copiilor modul
de viata agricol (Nistoreanu et al., 2003; Galluzzo, 2020; Stanciu et al., 2023) . Aceste motivatii
sunt strans interconectate si reflecta o nostalgie urbana postindustriala mai ampla pentru un
trecut rural pe care multi locuitori ai oraselor din Romania il pastreaza inca in memoria vie, prin
intermediul bunicilor sau al vizitelor din copilarie la tara. Cererea de agroturism din Romania se
aliniaza astfel indeaproape cu tendintele europene mai largi asociate cu turismul lent, turismul
experiential si cdlatoriile orientate spre sustenabilitate (Popescu et al., 2023; Velea et al., 2024)

Cercetarile efectuate de (Adamov et al., 2020) , bazate pe sondaje realizate in randul turistilor
rurali din mai multe regiuni romanesti, au demonstrat ca ,deconectarea de la rutina urbana” si
»,contactul cu natura” sunt principalele motivatii dominante, Tn timp ce ,degustarea
mancarurilor traditionale” si ,participarea la traditiile locale” s-au clasat pe locul al doilea si,
respectiv, al treilea. Mancarea traditionala preparata din ingrediente de provenienta locala se
evidentiaza in mod constant ca una dintre cele mai apreciate componente ale experientei
agroturistice: In multe cazuri, turistii considera ca mesele gatite acasa si interactiunea directa cu
traditiile culinare locale sunt mai memorabile decat cazarea in sine (Popescu, 2016) . Produsele
provenite direct din gospodaria gazdei — inclusiv branza, mierea, conservele, mezelurile
afumate si bauturile de casa — contribuie semnificativ la autenticitatea experientei si
consolideaza legatura dintre turism si productia agricola locala (Bondac et al., 2025) . Acest lucru
plaseaza cererea de agroturism din Romania ferm in cadrul paradigmei turismului experiential
si al turismului lent, cu o trasatura locala distinctiva: relatia personala dintre vizitator si gazda
ramane un factor diferentiator principal, ceva dificil de reprodus prin modele de cazare rurala
mai standardizate.
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O alta dimensiune motivationalda importanta este cautarea autenticitatii si a patrimoniului
cultural. Vizitatorii sunt din ce in ce mai interesati sa experimenteze arhitectura traditionala,
obiceiurile locale, mestesugurile, traditiile populare si stilurile de viata rurale percepute ca fiind
din ce in ce mai rare in societatea urbana contemporana (Bacter et al., 2025) . Aceasta tendinta
este vizibila Tn special In Maramures, Bucovina si Muntii Apuseni, unde produsele turistice sunt
strans legate de identitatea regionala si de patrimoniul etnografic (Dorobantu si Nistoreanu,
2012).

Se observd o segmentare semnificativd a motivatiilor Tn functie de varsta si de factorii
socioeconomici. Vizitatorii tineri din mediul urban — grupa de varsta 25-40 de ani —
mentioneaza din ce Tn ce mai des ,autenticitatea” si ,unicitatea experientei” ca factori
motivationali principali, ceea ce reflecta influenta comportamentului turistic determinat de
retelele sociale, in cadrul caruia destinatiile de agroturism concureaza pentru a atrage atentia
prin intermediul unor elemente vizuale distinctive si al continutului care poate fi distribuit. Acest
grup tinde, de asemenea, sa acorde prioritate activitatilor de aventura, atelierelor experientiale,
turismului viticol si experientelor de apiturism (Antonie, 2024; Gurgu si Fintineru, 2025) .
Segmentele de vizitatori mai Tn varsta (peste 50 de ani) manifestd o aliniere mai puternica la
motivatii legate de patrimoniu si de amintiri, preferand conexiunea emotionala, continuitatea
culturald si relaxarea in detrimentul activitatilor organizate. Aceasta segmentare interna a
motivatiilor are implicatii directe asupra proiectarii produsului: o singura experienta de
agroturism nu satisface Tn mod egal intreaga piata, iar operatorii de succes tind sa-si adapteze
oferta in jurul unui anumit grup motivational, mai degraba decat sa incerce sa atraga un public
universal.

Tn ceea ce priveste asteptdrile prealabile, agroturistii romani acordd in mod constant cea mai
mare importanta calitatii si autenticitatii ofertei culinare, ospitalitatii personalizate a familiei
gazda, cadrului natural, precum si curateniei si confortului cazarii. Interactiunea personala cu
gazdele joaca un rol deosebit de important in modelarea asteptarilor si a satisfactiei generale a
vizitatorilor (Campdn-Cerro et al., 2017) . In acelasi timp, turistii se asteaptd din ce in ce mai mult
la standarde de servicii mai ridicate, la o comunicare digitala fiabila si la o reprezentare online
exacta a unitatilor de cazare. Cercetadri recente aratd ca 70% dintre turistii romani utilizeaza
instrumente digitale atunci cand isi planifica calatoriile rurale, iar vizibilitatea online influenteaza
direct alegerea destinatiei. Cu toate acestea, furnizorii de servicii de turism rural au implementat
tehnologia digitald doar la un nivel redus, creand un decalaj intre asteptarile turistilor si serviciile
disponibile (Istoc, 2025) . Recenziile digitale de pe platforme precum Booking.com, TripAdvisor
si site-urile specializate nationale indica faptul ca discrepantele dintre fotografiile promovate si
conditiile reale se numara printre cele mai des mentionate surse de nemultumire a vizitatorilor,
subliniind importanta unei reprezentari digitale exacte si oneste pentru operatorii de pensiuni.
Asteptarile privind activitatile organizate — vizite la ferme, ateliere de artizanat, calarie,
drumetii cu ghid — sunt prezente, dar secundare pentru majoritatea vizitatorilor, ceea ce
reflectd modelul agroturismului romanesc, inca centrat in principal pe cazare si masa, in
comparatie cu modelele vest-europene, mai axate pe activitati.
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Comportamentul de consum si cheltuieli

Modelul de consum al agroturistilor din Romania se caracterizeaza prin sejururi scurte,
concentrate Tn weekenduri si in perioada sarbatorilor legale, cu o prezenta limitata in timpul
saptamanii, ceea ce constituie una dintre principalele slabiciuni structurale ale sectorului. Dupa
cum s-a mentionat mai sus, durata medie a sejurului in pensiunile agroturistice s-a situat la 1,92
nopti in 2025, usor sub valoarea din 2024 si semnificativ mai mica decat media nationala a
cazarilor. Acest model de escapada de weekend — caracterizat prin sosirea vineri seara si
plecarea duminica dupa-amiaza — a fost documentat in mod constant inca de la primele
cercetari ale lui Nistoreanu (2003) si ramane, in esentd, neschimbat doua decenii mai tarziu,
indicand faptul ca agroturismul din Romania functioneaza in primul rand ca o evadare de scurta
durata din rutina urbana, mai degraba decat ca o destinatie principala de vacanta.

Preturile cazarii si cheltuielile turistilor Tn agroturismul romanesc sunt determinate de o
combinatie intre clasificarea pensiunilor, facilitatile disponibile si asteptdrile mai largi privind
valoarea si autenticitatea. Cercetari recente care utilizeaza modele de stabilire a preturilor
hedonice si sondaje la scara larga confirma faptul ca clasificarile superioare ale pensiunilor —
adesea indicate prin sistemul ,,margaretda” — sunt direct corelate cu tarife pe noapte mai
ridicate, reflectand standarde imbunatatite de servicii, facilitati superioare si o capacitate mai
mare de cazare. De exemplu, studiul ,, a analizat date provenite de la peste 5.000 de unitati de
cazare si a demonstrat ca proprietatile cu capacitati mai mari, dotari de lux precum piscine si
saune, precum si proximitatea fata de atractii naturale, practica preturi semnificativ mai ridicate,
uneori aproape dubland tarifele in comparatie cu pensiunile de baza. Concluzii similare sunt
raportate de (Gordan et al., 2023) , care au constatat ca dotarile de lux si locatiile rurale, mai
putin populate, cresc brusc pretul cazarii, in special Tn zonele cu o valoare naturala ridicata.

Sistemul de clasificare a pensiunilor in sine este evidentiat ca un factor determinant cheie al
preturilor, nivelurile mai ridicate de ,margarete” reflectand servicii mai cuprinzatoare si
justificand tarifele premium (Cretu et al., 2015) . in practic3, pensiunile situate la capatul inferior
al spectrului de clasificare (2—-3 margarete) ofera experiente de baza, dar autentice, care atrag
turistii sensibili la pret, Tn timp ce unitatile de 4-5 margarete asigura un confort sporit si o gama
mai larga de servicii, atragand astfel vizitatorii dispusi sa plateasca un pret mai ridicat . Turistii
cu varste cuprinse intre 31 si 50 de ani, in special, sunt atenti la raportul calitate-pret si sunt
influentati de autenticitatea si facilitatile asociate fiecarui nivel de margarete (Dobre et al.,
2024).

Sensibilitatea la pret ramane un factor critic pentru generatiile mai tinere, calatorii din Generatia
Z acordand prioritate 1n special raportului calitate-pret si cautand in mod activ cazare care sa
ofere un echilibru intre experiente rurale unice si preturi accesibile (Porutiu et al., 2021; Tanase
et al., 2023) . Importanta pretului este subliniata si mai mult de datele din destinatiile montane,
precum judetele Sibiu si Bihor, unde o perceptie pozitiva asupra raportului calitate-pret
influenteaza direct repetarea vizitelor si loialitatea fatd de destinatie (Herman et al., 2021;
Stanciu et al., 2024) . Desi cifrele specifice privind cheltuielile pe noapte pot varia in functie de
regiune si de sezon, se observa in mod constant ca oaspetii sunt dispusi sa plateasca substantial
mai mult pentru un confort sporit, lux si autenticitate. Literatura de specialitate demonstreaza
ca diferentierea continua a preturilor in functie de clasificarea pensiunilor si de facilitati nu
numai ca reflecta realitatile pietei, ci se aliniaza si asteptarilor in continua evolutie ale turistilor
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pentru experiente de turism rural personalizate si de inalt3 calitate in Romania. in comparatie
cu destinatiile de agroturism din Europa de Vest, nivelurile cheltuielilor din Romania raman
relativ moderate, reflectand atat nivelul general mai scazut al preturilor din economia rurala
romaneascad, cat si sensibilitatea la pret a bazei de vizitatori cu venituri medii, predominant
autohtoni (Porutiu et al., 2024) .

Tn ceea ce priveste structura cheltuielilor la destinatie, serviciile de cazare si alimentatie
reprezinta cea mai mare pondere din cheltuielile turistilor, reprezentand, de obicei, aproximativ
60-70 % din cheltuielile totale pe durata sejurului. Achizitile de produse locale — inclusiv
produse alimentare artizanale, obiecte de artizanat traditional si produse direct de la ferma,
precum branza, miere, conserve si carne afumata — absorb Tnca 15-20% din cheltuielile totale
ale vizitatorilor, in timp ce cheltuielile pentru activitati si excursii cu plata raman scazute, de
obicei sub 10% din total (Morariu (Rusu) et al., 2025; Stanciu et al., 2025) . Aceasta structura a
cheltuielilor plaseaza produsele alimentare locale pe locul al doilea ca importanta economica in
cadrul activitatii de agroturism, dupa furnizorul de cazare nsusi, si subliniaza potentialul
agroturismului de a functiona ca motor al lanturilor scurte de aprovizionare cu alimente si al
circuitelor comerciale directe de la producator la consumator. Cele mai recente studii privind
agroturismul din Romania confirma faptul ca majoritatea alimentelor servite in pensiuni provin
fie din propria exploatatie a pensiunii, fie de la producatori locali din aceeasi comuna, in special
in regiunile montane, generand astfel beneficii economice directe si sustinand lanturile de
aprovizionare locale (Morariu (Rusu) et al., 2025; Stanciu et al., 2025) . Extinderea Punctelor
Gastronomice Locale a institutionalizat si mai mult aceasta practica, intrucat aceste unitati se
bazeaza aproape in totalitate pe ingrediente de provenientda localda, amplificand efectul
multiplicator economic local (Chivu si Stanciu, 2024b) . Astfel de practici de aprovizionare cu
alimente ,, ” nu numai ca pastreaza patrimoniul culinar si autenticitatea, ci stimuleaza si
economiile rurale si incurajeaza dezvoltarea durabild (Dobre et al., 2022) .

Nivelurile de satisfactie si loialitate

Studiile empirice confirma faptul ca satisfactia vizitatorilor in agroturismul romanesc este, in
general, ridicata, datele din sondajele post-vizita Tnregistrand in mod constant scoruri de peste
4,0 pe o scala Likert de 5 puncte (Bacter et al., 2025; Dobre et al., 2024) . Principalii factori ai
acestei satisfactii sunt calitatea mancarii traditionale, caldura ospitalitatii gazdelor si mediul
natural, toate acestea primind cele mai inalte evaluari din partea oaspetilor (Dobre et al., 2024;
Popescu et al., 2023) . In plus, sectorul prezinta o loialitate comportamentald puternicd: vizitele
repetate si recomandarile oaspetilor sunt frecvente, in special in destinatiile percepute ca fiind
autentice si ospitaliere (Bacter et al., 2025) . Aceste constatari plaseaza agroturismul printre
segmentele de varf in ceea ce priveste satisfactia si loialitatea vizitatorilor in cadrul turismului
romanesc (Popescu et al., 2023) . Studii recente, atat internationale, cat si romanesti, privind
agroturismul identifica in mod constant autenticitatea si interactiunea umana directa ca factori
principali ai satisfactiei vizitatorilor in acest segment (Bacter et al., 2025; Choe si Kim, 2018) .
Mancarurile traditionale preparate din ingrediente locale sunt adesea evidentiate ca fiind
elementul cel mai memorabil al experientei turistice, in timp ce mediul natural si autenticitatea
culturala — 1n special acolo unde arhitectura si obiceiurile traditionale sunt pastrate —
contribuie substantial la evaludrile pozitive ale vizitatorilor (Choe si Kim, 2018; Dobre et al.,
2025).
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Cercetdrile bazate pe sondaje efectuate in destinatiile rurale si montane demonstreaza ca o
proportie semnificativa dintre oaspeti sunt vizitatori recurenti, ratele de fidelitate depasind
frecvent 50%, iar intentia de a recomanda depasind adesea 80% — in special in regiunile
cunoscute pentru experientele autentice si relatiile puternice dintre gazda si oaspete (Bacter et
al., 2025; Popescu et al., 2023) . Aceste studii arata, de asemenea, ca recomandarile personale
si promovarea prin ,din gura in gurd” reprezinta principalele canale de atragere a clientilor
pentru pensiunile mici si familiale, care, de obicei, investesc foarte putin Tn marketingul digital
(Tanase et al., 2023) .

Astfel de constatari subliniaza importanta strategica a satisfactiei oaspetilor, a ospitalitatii
relationale si a reputatiei locale pentru sustenabilitatea afacerilor in agroturismul romanesc
(Bacter et al., 2025; Popescu et al., 2023) .

n ciuda nivelurilor de satisfactie in general ridicate, persistd o serie de provocari. Deficientele
infrastructurii, diversificarea limitata a activitatilor, supraaglomerarea in perioadele de varf si
inconsistentele in calitatea serviciilor pot afecta negativ experientele vizitatorilor (Bacter et al.,
2025) . Relatiile dintre gazde si oaspeti in agroturismul romanesc sunt recunoscute pe scara larga
ca fiind cel mai puternic mecanism care stimuleaza loialitatea oaspetilor si vizitele repetate.
Studii aprofundate din regiuni precum Maramures si Bucovina au aratat ca interactiunea intensa
si personala dintre gazde si oaspeti — care include adesea mese comune, conversatii informale
si participarea la activitatile gospodaresti — creeaza legaturi emotionale puternice care
depasesc influenta infrastructurii sau a facilitatilor asupra intentiilor de a reveni (Bacter et al.,
2025; Popescu et al., 2023) . Cercetarile empirice demonstreaza ca comunicarea autentica,
implicarea emotionala si serviciile personalizate sunt evaluate in mod constant de catre vizitatori
ca fiind aspectele cele mai memorabile si apreciate ale sederii lor (Dobre et al., 2025) . Ca
urmare, investitiile in abilitatile de comunicare ale gazdelor si in calitatea experientiala a sederii
genereaza randamente mai mari in ceea ce priveste loialitatea oaspetilor decat investitiile
echivalente in facilitati sau infrastructura (Bacter et al., 2025) . Acest model relational
diferentiaza agroturismul romanesc de sectoarele ospitalitatii mai standardizate si subliniaza
importanta strategicd a cultivarii unor legaturi autentice intre gazda si oaspete pentru
sustenabilitatea afacerii si avantajul competitiv.

Concluzii

Piata agroturismului romanesc este modelata de o combinatie complexa de caracteristici
sociodemografice, factori motivationali, modele de cheltuieli si experiente relationale. Cererea
ramane in mare parte interna si depinde in mare masura de calatoriile de agrement de scurta
durata, in timp ce autenticitatea, gastronomia, ospitalitatea si peisajele naturale constituie
principalii factori care determina satisfactia turistilor (Popescu et al., 2023) . Tn acelasi timp,
sectorul se confrunta cu provocari structurale importante legate de caracterul sezonier,
internationalizarea limitata, lacunele de infrastructura si concurenta tot mai mare in cadrul
destinatiilor mature.

Cu toate acestea, agroturismul romanesc continua sa detina un potential semnificativ de
dezvoltare, in special prin integrarea principiilor de sustenabilitate, diversificarea experientelor
turistice, extinderea canalelor de marketing digital, consolidarea identitatii culturale locale si o
reorientare deliberata catre captarea segmentului in crestere al vizitatorilor internationali care,
in prezent, intra in Romania, dar ocolesc complet mediul rural (Gica et al., 2021; Gurgu si
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Fintineru, 2025) . Gestionarea tensiunii dintre crestere si conservarea valorilor de autenticitate
care stau la baza cererii se va numara printre provocarile centrale de guvernanta pentru
agroturismul romanesc in urmatorul deceniu.

Analiza ofertei

Oferta de servicii de agroturism din Romania se caracterizeaza printr-o gama diversa de
exploatatii agricole, activitati rurale traditionale si structuri de cazare care reflecta bogatul
patrimoniu cultural si natural al tarii. Acest capitol analizeaza principalele tipuri de exploatatii
agricole si servicii, caracteristicile capacitatii de cazare si ale sezonalitatii, precum si nivelul de
marketing, profesionalizare si digitalizare din cadrul sectorului agroturistic romanesc.

Tipuri de exploatatii agricole si servicii

Agroturismul din Romania se bazeaza in principal pe mici exploatatii familiale, unde activitatile
turistice sunt combinate cu agricultura traditionala. Conform legislatiei romane, pensiunile
agroturistice ofera cazare, mese si oportunitati pentru turisti de a participa la activitati agricole
sau de artizanat (Ordonanta nr. 65/2013).

Unul dintre cele mai comune tipuri de exploatatii agricole este ferma mixta, care combina
cultivarea plantelor cu cresterea animalelor. Aceste ferme sunt raspandite in regiuni precum
Maramures, Bucovina si Bran-Moieciu. Turistii pot participa la activitati precum hranirea
animalelor, colectarea oualor sau prepararea produselor alimentare traditionale (Vasiu et al.,
2021).

Fermele de crestere a animalelor sunt, de asemenea, importante pentru agroturismul romanesc,
in special in zonele montane precum judetele Brasov si Sibiu. Aceste ferme atrag vizitatori prin
activitati traditionale de pastor, produse lactate si gastronomia localad. Degustarile de branzeturi
si mesele traditionale sunt frecvent incluse in serviciile turistice (Vasiu et al., 2021).

Fermele viticole reprezinta un alt segment in crestere. Regiuni precum Dealu Mare si Cotnari au
dezvoltat turismul viticol prin vizite la podgorii, degustari de vinuri si servicii de cazare. Acest tip
de turism atrage vizitatori interesati de gastronomie si de cultura locala (Ana, 2017).

Fermele fructicole si livezile contribuie, de asemenea, la dezvoltarea agroturismului. Tn judete
precum Arges si Bistrita-Nasaud, turistii pot participa la culesul fructelor si la productia
traditionala de gem sau tuica. Aceste activitati sunt deosebit de atractive pentru familii si pentru
turismul educational (Toader si Mocuta, 2018).

Tn Delta Dundrii, agroturismul este strans legat de activitatile de pescuit. Pensiunile ofer servicii

precum excursii cu barca, observarea pasarilor, pescuitul traditional si mese pe baza de peste.
Acest lucru creeaza un produs turistic unic In comparatie cu alte regiuni rurale din Romania
(Micula et al., 2023).

Pe langa cazare, majoritatea fermelor de agroturism ofera gastronomie traditionald bazata pe
produse locale si de casa, inclusiv branza, miere, legume si carne afumata. Serviciile recreative,
precum calaria, drumetiile, atelierele de artizanat si participarea la festivalurile locale, sunt, de
asemenea, frecvente (Vasiu et al., 2021).
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Activitatile educationale au capatat o importanta din ce Tnh ce mai mare in ultimii ani. Multe
ferme organizeaza programe legate de agricultura durabild, protectia mediului si productia
alimentara traditionald, in special pentru copii si grupuri scolare (Toader si Mocuta, 2018).

Capacitate, preturi si sezonalitate

Numarul total de unitati de cazare din Romania a crescut substantial, de la 11.736 in 2021 la
14.3251n 2025 (o crestere semnificativa de 22%), in timp ce unitatile agroturistice au inregistrat
o crestere constanta, de la 3.460 la 3.668 de unitati (+6%), ceea ce a dus la o scadere a cotei de
piata de la 29,5% la 25,6%. Din punct de vedere al numarului de locuri de cazare, agroturismul
reprezintd 13,1% (61.000 dintr-un total de 464.000) din piata romaneasca a cazarii. Numarul
mediu de locuri de cazare pe unitate este de 16,5, echivalentul a 7-8 camere, 8 camere fiind
numarul maxim permis de legislatia romana. Distributia teritoriald a unitatilor de cazare prezinta
o distributie inegala, cu o concentrare masiva a unitatilor de agroturism in regiunile montane,
deluroase si cu valoare istorica si culturala, in timp ce campiile din sud si anumite zone din est
prezinta o dezvoltare minima, asa cum se poate observa in Figura 1. Datele statistice indica o
distributie similara in ceea ce priveste numarul de locuri de cazare.

Units 2025
l 373
10
43 1
28 5
94
: 86  4cg 40 1
47
68 1 3
12 ’ 11 2 28
2

Fig. 1 Distributia teritoriald a unitdtilor de cazare agroturistice

Punctul de maxima concentratie: judetul Brasov este zona centrald de culoare albastru inchis,
cu 373 de unitati, cel mai mare numar din tara. Acest lucru nu este surprinzator, avand in vedere
renumitele sale centre de agroturism (precum Bran-Moieciu), turismul alpin bine consolidat si
accesibilitatea. Aceasta pozitie dominantad este strans legatd de reputatia de lungd durata a
judetului ca una dintre cele mai importante destinatii turistice din Romania. Zone precum Bran
si Moieciu au devenit simboluri ale agroturismului romanesc datorita combinatiei dintre peisajul
montan, satele traditionale si retelele bine dezvoltate de pensiuni. Judetul beneficiazad de un
profil turistic diversificat, care include turismul rural, turismul cultural, sporturile de iarna si
turismul de aventura. Pozitia sa strategica in centrul Romaniei si accesibilitatea sa din Bucuresti
si din alte orase mari contribuie semnificativ la cresterea continua a fluxurilor turistice.
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Infrastructura turistica este foarte dezvoltata, incluzand unitati moderne de cazare, legaturi de
transport, statiuni de schi si facilitati de agrement care sustin activitatile turistice pe tot
parcursul anului. Tn timpul iernii, destinatii precum Poiana Brasov atrag un numar mare de turisti
interesati de schisi de activitati recreative montane, in timp ce turismul de vara se concentreaza
pe drumetii, ciclism si experiente rurale. Judetul beneficiaza, de asemenea, de notorietatea
internationald a Castelului Bran, asociat frecvent cu legenda lui Dracula, ceea ce determina o
crestere a numdrului de turisti strdini. In plus, conservarea arhitecturii traditionale si a
obiceiurilor locale in satele din Tmprejurimi contribuie la autenticitatea experientei de
agroturism. Combinatia echilibrata dintre atractiile naturale, patrimoniul cultural si serviciile
turistice moderne din Brasov explica de ce judetul ramane lider in ceea ce priveste dezvoltarea
cazarii rurale.

Centrele secundare importante (cu acelasi numar de unitati — 258) sunt:

e Maramures (Nord) — Renumit pentru arhitectura traditionald din lemn si patrimoniul
cultural bine conservat. Judetul Maramures este recunoscut pe scara larga ca una dintre
cele mai bine conservate regiuni etnografice din Romania, renumita pentru arhitectura
traditionala din lemn si stilul de viata rural autentic. Judetul este apreciat in special
pentru capacitatea sa de a pastra obiceiuri, mestesuguri si traditii sociale vechi de
secole, care au disparut din multe alte regiuni. Turistii sunt atrasi de bisericile iconice
din lemn, dintre care cateva sunt incluse pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO datorita
importantei lor istorice si arhitecturale. Satele din Maramures pastreaza o identitate
vizuala distinctiva, caracterizata de porti din lemn sculptat, case traditionale si
mestesuguri locale. Turismul rural din judet se bazeaza puternic pe autenticitate,
oferind vizitatorilor interactiunea directa cu comunitatile locale si practicile agricole
traditionale. Evenimentele culturale, sarbatorile religioase si festivalurile folclorice joaca
un rol major in atragerea turistilor interesati de turismul de patrimoniu si de traditiile
locale. Peisajele montane si mediul natural al judetului favorizeaza, de asemenea,
ecoturismul, drumetiile si activititile recreative in aer liber. Tn multe sate, pensiunile de
agroturism Tmbina estetica traditionald cu confortul modern, creand un echilibru
atractiv intre autenticitate si accesibilitate. Maramuresul beneficiaza, de asemenea, de
o recunoastere internationala tot mai mare ca destinatie pentru turismul cultural si
durabil. Tn plus, puternicul simt al identitétii regionale si conservarea patrimoniului
cultural imaterial contribuie semnificativ la atractivitatea judetului in cadrul sectorului
turismului rural din Romania.

e Suceava (Nord-Est / Bucovina) — Renumit pentru manastirile pictate si ospitalitatea
rurala traditionala.

Judetul Suceava este renumit pentru manastirile pictate din Bucovina, care reprezinta
unele dintre cele mai importante monumente culturale si religioase din Romania. Aceste
manastiri sunt recunoscute la nivel international pentru frescele exterioare, culorile vii
si valoarea istoricd, atragand atat pelerini, cat si turisti interesati de cultura pe tot
parcursul anului. Judetul si-a dezvoltat o identitate turistica puternica, bazata pe
interactiunea dintre spiritualitate, traditie si ospitalitatea rurala. Unitatile de cazare din
mediul rural promoveaza adesea obiceiurile bucovineze, gastronomia traditionala si
elementele decorative realizate manual, care sporesc autenticitatea experientei
vizitatorilor. Pe langa turismul religios, Suceava beneficiaza si de peisajul sau natural
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diversificat, care include paduri, dealuri si zone montane potrivite pentru ecoturism si
activitati recreative in aer liber. Turismul din judet este sustinut de un bogat patrimoniu
etnografic, reflectat in festivalurile locale, muzica traditionalda si mestesugurile
artizanale. Multe sate pastreaza stiluri arhitecturale traditionale si mentin legaturi
puternice cu activitatile agricole si pastorale, ceea ce sustine si mai mult dezvoltarea
agroturismului. Atractivitatea turistica a judetului este consolidata si de mediul rural
relativ linistit si de perceptia Bucovinei ca regiune de autenticitate spirituala si culturala.
Mai mult, investitiile Tn pensiuni rurale si in infrastructura turistica au contribuit la
cresterea constanta a capacitatii de cazare in ultimii ani. Prin combinatia dintre
patrimoniul cultural, semnificatia religioasa si atractiile naturale, Suceava a devenit una
dintre cele mai reprezentative regiuni de turism rural din nord-estul Romaniei.

Tulcea (sud-est) — Gazda a Deltei Dunarii, atrdgand ecoturisti si oferind cazare rurala
unica pe apa. Judetul Tulcea ocupa o pozitie unica in peisajul turistic al Romaniei
datorita prezentei Deltei Dunarii, unul dintre cele mai mari si mai bine conservate
ecosisteme de zone umede din Europa. Delta este o Rezervatie a Biosferei UNESCO si
atrage vizitatori interesati de ecoturism, biodiversitate si experiente de calatorie
durabile. Regiunea este recunoscuta la nivel international pentru varietatea sa
exceptionald de specii de pasari, ecosisteme acvatice si peisaje naturale care nu se
regasesc in alta parte in Romania. Activitatile turistice sunt strans legate de mediul
natural si includ excursii cu barca, observarea pasarilor, pescuitul sportiv, turismul
fotografic si experiente turistice de tip ,,slow ”. Unitatile de cazare rurala din Tulcea sunt
adesea adaptate la caracteristicile specifice ale Deltei, integrand arhitectura localg,
cultura traditionala a pescuitului si gastronomia pe baza de peste in experienta turistica.
Multe pensiuni pun accentul pe sustenabilitate si practici ecologice pentru a conserva
mediul natural fragil care sustine economia turistica locala. Profilul turistic al judetului
difera semnificativ de cel al regiunilor de turism rural montan, deoarece se concentreaza
in principal pe activitati acvatice si explorarea mediului inconjurator. Tulcea a cunoscut,
de asemenea, o vizibilitate internationala tot mai mare, pe masura ce cererea globala
pentru ecoturism si célatoriile orientate citre naturd continud sd creascd. In plus,
caracterul multicultural al regiunii, influentat de comunitatile etnice romanesti,
lipovane, turcesti si de alte origini, contribuie la diversitatea traditiilor locale si a
experientelor culturale. Combinatia dintre unicitatea naturala, valoarea ecologica si
ospitalitatea rurald traditionald face din Tulcea una dintre cele mai distinctive si
atractive destinatii de turism rural din Romania la nivel international.

Se poate observa ca regiunile care si-au promovat cu succes identitatea locala la nivel global si
national — precum Bucovina (Suceava), Maramures, Delta Dunarii (Tulcea) si Bran (Brasov) —
sunt in mod clar lideri de piata. De asemenea, exista o corelatie directa intre relieful
deluros/muntos si succesul agroturismului. Judetele cu relief plat, dominate de cdmpie, au
sectoare de agroturism in declin sau inexistente.

Acest lucru indica faptul ca atat turistii, cat si proprietarii de unitati de cazare prefera un segment
de confort intermediar, care asigura un echilibru intre preturi accesibile si o calitate acceptabila
a serviciilor. Segmentul de lux (5*) ramane rar in mediul turismului rural si este concentrat in
principal in statiunile montane si in zonele turistice recunoscute la nivel international.
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Fig. 2 Distributia unitdtilor de agroturism pe zone si pe categorii de confort

Tn zonele montane, cele doua categorii (2 stele — 273 de unitati si 4 stele — 210 unit&ti) sunt

relativ apropiate. Acest lucru indica o polarizare a pietei: zonele montane atrag atat turisti cu
buget redus (drumeti, tineri din programul ,, ”), cat si clienti premium (retrageri corporative,
familii in cautarea unor facilitdti de lux). Tn rest, categoria de 3 stele domind puternic peisajul
alpin, cu un numar de 893 de unitati.

Delta Dunarii, o zona unica de ecoturism in care capacitatea totala este mai redusa din cauza
reglementarilor geografice si de mediu (Rezervatie a Biosferei), prezintd un raport excelent al
unitatilor de 4 stele Tn raport cu dimensiunea sa totald, ceea ce reflecta investitiile masive in
statiuni de pescuit premium si cabane ecologice.

Sezonalitatea reflecta comportamentul clasic al turismului de masa si rural din Romania,
caracterizat printr-un varf masiv in timpul verii, o contractie severa in toamna si varfuri mai mici
determinate de vacantele de iarna. Datele pentru 2025 aratd ca luna august reprezinta varful
absolut al anului: Se inregistreaza 171.692 de sosiri (de 2,7 ori mai multe decat cele 63.831 de
sosiri din noiembrie) si un numar record de 351.650 de nopti de cazare. Cu 142.483 de sosiri si
289.189 de nopti de cazare, luna iulie consolideaza perioada de varf a sezonului.

Preturile medii in pensiunile de agroturism din Romania variaza semnificativ in functie de
regiune, categoria de confort si sezonalitate. in 2025, pensiunile agroturistice standard de 3 stele
percepeau, in general, intre 250 si 450 RON pe noapte pentru o camera dubl3, in timp ce cazarile
rurale premium de 4 stele din Brasov sau Tulcea depaseau frecvent 600—800 RON fin perioadele
de varf ale sezonului de vara si de iarna. Cazarile rurale de categorie inferioara din regiunile
periferice au ramas considerabil mai ieftine, adesea sub 200 RON pe noapte.

in ansamblu, sectorul agroturistic romanesc demonstreazi o expansiune moderatd, dar
continua, caracterizatd de o puternica concentrare teritoriald, o diversificare crescanda a
standardelor de cazare si investitii tot mai mari in experiente turistice rurale de lux. Tn ciuda
disparitatilor regionale semnificative si a sezonalitatii pronuntate, agroturismul ramane un
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instrument important pentru dezvoltarea economica rurala, conservarea culturald si
valorificarea resurselor naturale si agricole locale.

Canalele de comercializare

Canalele de marketing sunt esentiale pentru dezvoltarea agroturismului in Romania, mai ales in
contextul digitalizarii crescande. Majoritatea pensiunilor agroturistice isi promoveaza serviciile
prin intermediul platformelor online, al retelelor sociale si al site-urilor de turism, pentru a
atrage atat turisti interni, cat si internationali. Studii recente arata ca marketingul digital a
devenit unul dintre principalele instrumente pentru imbunatatirea vizibilitatii destinatiilor
turistice romanesti (Pricopoaia et al., 2024).

Platformele de rezervare online, precum Booking.com si Airbnb, se numara printre cele mai
frecvent utilizate canale de marketing de catre intreprinderile romanesti din domeniul
agroturismului. Aceste platforme permit pensiunilor sa ajunga la un public mai larg, sa
gestioneze eficient rezervarile si sa beneficieze de recenziile si evaluarile clientilor. Promovarea
digitala capata o importanta din ce in ce mai mare, intrucat turistii se bazeaza in mare masura
pe informatiile online atunci cand aleg destinatii rurale (Pascariu et al., 2024).

Platformele de socializare, precum Facebook, Instagram si TikTok, sunt utilizate pe scara larga
pentru promovarea gastronomiei traditionale, a culturii locale si a experientelor rurale.
Cercetarile privind destinatiile turistice din Romania demonstreaza ca comunicarea pe Facebook
si continutul vizual influenteaza Tn mod semnificativ implicarea turistilor si atractivitatea
destinatiei (lvasciuc et al., 2024).

Pe langa canalele digitale, targurile de turism, festivalurile locale si parteneriatele cu asociatiile
de turism continuad sa sustind promovarea agroturismului. Organizatii precum ANTREC Romania
contribuie la vizibilitatea nationala si internationala a produselor turistice rurale romanesti.

n ciuda progreselor inregistrate in domeniul marketingului digital, multe intreprinderi mici de
agroturism se confrunta in continuare cu provocari legate de resursele financiare limitate si de
competentele digitale insuficiente. Conform unor studii recente, Romania inregistreaza inca
niveluri mai scazute de implementare a marketingului digital in comparatie cu media europeana,
n special in randul intreprinderilor rurale mici (DAFE Digital, 2025).

Nivelul de profesionalizare si digitalizare

Nivelul de profesionalizare si digitalizare in agroturismul romanesc s-a imbunatatit in ultimii ani,
in principal datorita importantei crescande a serviciilor turistice online si a programelor
europene de dezvoltare rurala. Cu toate acestea, exista inca diferente importante intre regiunile
turistice dezvoltate si zonele rurale mai putin competitive.

Majoritatea intreprinderilor de agroturism din Romania sunt intreprinderi familiale, in care
gestionarea si serviciile pentru clienti sunt asigurate direct de proprietari. Studii recente
efectuate in Maramures si Bucovina arata ca calitatea ospitalitatii si autenticitatea culturalad sunt
foarte apreciate de turisti, dar multe intreprinderi se confrunta inca cu probleme legate de
pregatirea limitata a personalului si de practicile manageriale deficitare (Moldovan et al., 2025).
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Profesionalizarea a crescut prin participarea la asociatii turistice, parteneriate locale si proiecte
finantate de Uniunea Europeana. Cercetarile axate pe judetul lasi evidentiaza faptul ca
dezvoltarea durabila a agroturismului depinde de imbunatatirea calitatii serviciilor, a calificarilor
personalului si a managementului strategic al turismului (Dincu et al., 2025).

Digitalizarea a devenit un factor major care influenteaza competitivitatea in turismul rural.
Majoritatea pensiunilor agroturistice utilizeaza n prezent sisteme de rezervare online,
promovare pe retelele sociale si instrumente de comunicare digitala pentru a interactiona cu
turistii. Studiile privind turismul rural din Romania arata ca povestirea digitala, marketingul prin
influenceri si campaniile pe retelele sociale joaca un rol din ce in ce mai important in atragerea
turistilor tineri interesati de experiente rurale autentice (lbric et al., 2025).

n ciuda acestor evolutii, implementarea tehnologiilor digitale avansate rdmane relativ limitata.
Multe intreprinderi rurale mici se bazeaza inca pe instrumente digitale de baza din cauza
constrangerilor financiare, a competentelor digitale insuficiente si a infrastructurii tehnologice
limitate. Conform unor cercetari recente, operatorii romani din turismul rural utilizeaza in
principal retelele sociale si platformele de rezervare, in timp ce site-urile web profesionale,
sistemele de plata online si instrumentele de gestionare automatizate sunt mai putin raspandite
(Istoc, 2025).

Noile tehnologii, precum inteligenta artificiala, experientele virtuale si aplicatiile inteligente de
turism, patrund treptat in sectorul agroturismului. Cercetarile privind agroturismul durabil si
tehnologiile emergente subliniaza faptul cd inovatia digitala poate imbunatati experientele
clientilor, poate spori eficienta operationala si poate sustine dezvoltarea ruralda durabila
(Stancioiu si lonica, 2025).

in ansamblu, agroturismul romanesc devine din ce in ce mai profesionalizat si mai conectat
digital, dar sectorul necesita in continuare investitii in formare, infrastructura si competente
digitale pentru a ramane competitiv pe piata turistica europeana.

Analiza mediului si a pietei

Agroturismul este o forma de turism cu radacini adanci in Romania, o practica neorganizata inca
din perioada interbelica, cand ,,cazarea la localnici” a vizitatorilor din zonele urbane era un obicei
obisnuit Tn satele romanesti. Agroturismul include activitati complementare celor agricole
(Marin, 2018), contribuind la cresterea veniturilor prin valorificarea resurselor naturale,
culturale si sociale (Franzutti et al., 2019), precum si la conservarea si promovarea practicilor
agricole traditionale (Nistoreanu et al., 2020). Tn Romania, acest tip de turism combina cazarea,
ospitalitatea si experientele specifice mediului rural, precum participarea la activitati agricole,
consumul de produse locale si descoperirea traditiilor si obiceiurilor satului. Aceasta combinatie
conferd agroturismului un caracter autentic, distingandu-l de turismul urban sau de masa si
sporindu-i atractivitatea in randul persoanelor interesate de natura, traditii si viata comunitatii
rurale.

ntr-un context dominat de schimbéri rapide, cu repercusiuni majore asupra turismului la nivel
global, utilizarea instrumentelor de analiza stiintifica nu reprezinta o optiune secundara, ci o
necesitate. Instrumentul PESTEL permite identificarea factorilor politici (P), economici (E), sociali
(S), tehnologici (T), ecologici (E) si juridici (L), oferind o imagine de ansamblu asupra elementelor
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macroeconomice externe care influenteaza direct sau indirect sectorul agroturismului din
Romania, evidentiind atat riscurile esentiale, cat si oportunitatile pentru dezvoltarea acestuia.

Factori politici

Factorii politici joaca un rol esential in dezvoltarea agroturismului in Romania, intrucat acest
sector depinde Th mare masura de politicile publice, de finantarea europeana si de strategiile de
dezvoltare rurala. Un concept actual este cel de sustenabilitate, care contribuie la protejarea
resurselor naturale si culturale, la sprijinirea comunitatilor locale si la asigurarea unui echilibru
intre dezvoltarea economica si conservarea mediului pentru generatiile viitoare. Astfel, politicile
publice nationale si europene urmeaza aceasta directie. Domeniul agroturismului nu face
exceptie.

La nivel european, Strategia UE pentru turism durabil, adoptata de Parlamentul European in
2021, evidentiaza noile tendinte din turism, generate in principal de digitalizare, siinclude forme
alternative, printre care si agroturismul (UE, 2021).

La nivel national, documentele principale sunt: Strategia Romaniei de Dezvoltare Durabila pana
in 2030 — incurajarea dezvoltarii continue a agroturismului a fost stabilita ca obiectiv strategic; -
Strategia nationald a Romaniei pentru dezvoltarea turismului 2023-2035 — vizeaza realizarea
unui turism competitiv pe termen lung, prin dezvoltarea agroturismului, ecoturismului,
turismului rural, balnear si cultural, precum si prin imbunatatirea imaginii Romaniei ca destinatie
turistica; - Planul strategic national 2023-2027 — valorifica resursele naturale si umane din
zonele rurale pentru a sprijini activitati precum turismul rural si agroturismul, prelucrarea
produselor locale, artizanatul sau comertul electronic.

Un alt factor de influenta il reprezinta instabilitatea politica: schimbarile frecvente de guvern in
Romania duc adesea la modificari ale prioritatilor in domeniul turismului. Riscul de incalcare a
legislatiei, coroborat cu schimbarile frecvente ale paradigmei politice, poate genera riscuri
majore, mai ales avand in vedere ca multi operatori d se bazeaza aproape exclusiv pe finantare
nerambursabila pentru a acoperi costurile de modernizare si dezvoltare.

Merita mentionat, de asemenea, contextul politic regional, marcat de prea mult timp de razboiul
dintre Rusia si Ucraina, un razboi care poate incetini intentiile antreprenoriale sau poate crea o
usoara reticenta in randul anumitor turisti straini, in special din afara Europei.

Factori economici

Factorii economici au o influentd majora asupra agroturismului din Romania, deoarece
determind atat cererea, cat si capacitatea operatorilor de a investi, de a se dezvolta si de a
mentine preturi competitive. Cei mai importanti factori sunt: veniturile populatiei, nivelul
preturilor, costurile serviciilor si accesul la finantare.

n ceea ce priveste veniturile gospodariilor, acestea au crescut in 2024 si 2025, dar ratele inflatiei
peste media europeand, de 5,6% 1n 2024 si, respectiv, 7,3% in 2025 (INS, 2026), au estompat
aceste cresteri. Cu doar 18% turisti straini (INS, 2026), agroturismul din Romania depinde de
interesul romanilor pentru propria tara, interes care se transforma in consum in conditiile unor
resurse financiare adecvate. Daca inflatia este ridicata, consecinta directa este reducerea
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consumului de servicii recreative, inclusiv in domeniul agroturismului. Astfel, vorbim despre o
scurtare a duratei sejururilor si despre un interes constant pentru ofertele de ultim moment,
care prezinta un raport calitate-pret apreciat ca fiind avantajos de catre turisti.

Un alt factor de influenta il reprezinta bonurile de vacanta, a caror valoare a fost redusa la
jumatate — de la 1.600 RON/an la 800 RON/an (aproximativ 310 la 155 EUR/an, la un curs de
schimb de 1 EUR = 5,2 RON)— corelata cu reducerea pragului salarial de eligibilitate de la 8.000
RON net/lund (aproximativ 1.540 EUR/lund) la 6.000 RON net/lund (aproximativ 1.150
EUR/Iund), ceea ce limiteazd numarul beneficiarilor din sectorul public. Aceastd schimbare
afecteaza negativ cererea turistica, inclusiv produsele de agroturism. Bonurile de vacanta sunt
acordate si in sectorul privat, in limita a sase salarii minime brute pe an (24 300 RON/an,
aproximativ 4 675 EUR/an), la discretia angajatorului. Trebuie mentionat ca aceste bonuri pot fi
utilizate numai pentru servicii de turism intern, contribuind astfel la estimarea consumului
intern.

Cresterea costurilor operationale din ultimii ani a devenit una dintre principalele provocari
pentru intreprinderile mici din zonele rurale. In Romania, preturile la energie electricd au
inregistrat cresteri semnificative in perioada de varf a crizei energetice, majorandu-se cu peste
20-30 % fata de nivelurile dinainte de 2021, ceea ce a afectat in mod direct costurile de
functionare ale unitatilor de cazare (iluminat, incdlzire si aer conditionat). In paralel, pretul
gazelor naturale a cunoscut fluctuatii semnificative, cu cresteri de peste 40 % in anumite
perioade de consum ridicat, influentand in special costurile de Tncalzire in timpul sezonului rece.
Pretul alimentelor a Tnregistrat frecvent cresteri anuale de 10-15 %, ceea ce a afectat ih mod
direct structurile de agroturism care ofera servicii de mas3 pe bazi de produse locale. Tn acest
context, costurile totale de exploatare pentru pensiuni si ferme turistice au crescut cu
aproximativ 15-25%, in functie de dimensiunea unitatii si de gradul de autonomie energetica
(Eurostat, 2026). Aceasta evolutie Ti determina pe proprietari sa adopte fie strategii de majorare
a tarifelor de cazare, fie masuri de eficienta, precum investitii in energie regenerabil3,
aprovizionare directa de la surse locale sau reducerea deseurilor.

Tn conformitate cu documentele strategice prezentate in subsectiunea anterioard, Politica
Agricold Comuna (PAC) a Uniunii Europene promoveaza diversificarea activitatilor economice in
zonele rurale prin programe de finantare dedicate fermelor si pensiunilor agroturistice.
Fondurile europene acordate prin Programul National de Dezvoltare Rurald (PNDR) contribuie
la modernizarea infrastructurii turistice si la cresterea competitivitatii zonelor rurale din
Romania. Studiile aratd ca subventiile europene au avut un impact pozitiv asupra dezvoltarii
agroturismului si asupra reducerii marginalizarii economice in zonele rurale (Galluzzo, 2021). Un
rol deosebit de important il joaca programul LEADER, care ofera sprijin de pana la 200.000 de
euro pentru infiintarea de microintreprinderi rurale si pentru proiecte locale in domeniul
turismului, inclusiv al agroturismului.

Factori sociali

Factorii sociali explica cererea turistica, profilul vizitatorilor si modul in care comunitatile rurale
pot oferi experiente autentice.
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Tn agroturismul romanesc se poate vorbi despre o schimbare a profilului consumatorului.
Urbanizarea in orase precum Bucuresti, lasi, Cluj-Napoca si ,fata urata” a acesteia, reprezentata
in principal de aglomeratie, poluare si stres, au schimbat nevoile oamenilor. Acum, oamenii
cauta liniste, aer curat, o reintoarcere la natura si, mai recent, detoxifierea digitala. Zona rurala
romaneasca ofera toate acestea deoarece, spre deosebire de alte tari europene, modernizarea
a avansat intr-un ritm mult mai lent (MADR, 2013). Tn plus, preocupirile legate de sanitate au

devenit mai importante, in special in contextul pandemiei de COVID-19.

Studiile arata ca jumatate dintre calatorii din generatiile Y si Z sunt mai interesati de experiente
decat de bifarea destinatiilor (Accor, 2025). Acest lucru sugereaza o intoarcere la identitatea
culturald, mai precis cautarea autenticitatii Tn gastronomie, artizanat si comunitati pastrate de-
a lungul timpului. lata ce poate oferi din plin agroturismul romanesc.

Un alt factor social important il reprezinta depopularea satelor si migratia tinerilor catre zonele
urbane sau catre alte tari europene. Multe comunitati rurale din Romania se confrunta cu o
populatie Tmbatranita si cu o forta de munca in scadere, ceea ce afecteaza dezvoltarea
economic locald. Tn acest context, agroturismul este considerat o solutie pentru revitalizarea
comunitatilor rurale si crearea de noi locuri de munca (Oltean et al., 2024).

Desi lipsa personalului calificat Tn turismul rural din Romania nu este o problema noua, aceasta
este agravata de factorii mentionati mai sus. Nivelul scazut al pregatirii profesionale si chiar al
educatiei reprezintd provocari semnificative pentru antreprenori. Acest lucru are un impact
direct asupra calitatii serviciilor intr-un sector in care oamenii inca fac diferenta. Cu toate
acestea, competentele de baza pot fi dezvoltate si prin programe organizate in cadrul liceelor
tehnice, al scolilor profesionale si al centrelor de formare care ofera certificate precum ,Lucrator
in agroturism” sau , Tehnician Tn agroturism”. Aceste programe dezvolta competente legate de
serviciile turistice, gastronomie, agricultura si interactiunea cu turistii. Programul european
Erasmus+ ofera, de asemenea, oportunitati excelente pentru schimburi internationale de bune
practici si informatii de piata.

Factori tehnologici

Adoptarea tehnologiei nu mai tine de vointa antreprenorului, ci este o conditie pentru
supravietuirea pe piata. Pentru multi turisti de astazi, viteza este echivalata cu imediatitatea.
Chiar si cei care viziteaza agentiile de turism se asteapta la raspunsuri prompte. llie et al. (2025)
arata ca, in agroturismul romanesc, utilizarea instrumentelor digitale, precum platformele de
rezervare online, retelele sociale si tehnologiile imersive (de exemplu, tururile in realitate
virtuald), este in crestere si este considerata vitala pentru promovarea agroturismului si
imbunatatirea experientelor turistice. Accentul pus pe digitalizare si adoptarea marketingului
modern este sustinut si de Oltean et al. (2024). Platforme precum Booking.com si Airbnb.com
concureaza acum cu Lapensiuni.ro, Travelminit.ro, Turistinfo.ro si Directbooking.ro.

Un factor important il reprezinta calitatea tehnologiei. Accesul la internet de mare viteza si
extinderea retelelor mobile sporesc competitivitatea Tintreprinderilor din domeniul
agroturismului si permit implementarea unor servicii moderne. Conform raportului european
,Digital Decade 2025”, Romania se afla printre ultimele state membre ale UE in ceea ce priveste
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competentele digitale si digitalizarea economiei, desi inregistreaza performante bune in materie
de conectivitate fixa, inclusiv in zonele slab populate (Comisia Europeand, 2025).

Modernizarea tehnologica si construirea de noi ferme si pensiuni agroturistice sustin
dezvoltarea turismului durabil. Utilizarea energiei regenerabile, a sistemelor inteligente de
gestionare a resurselor si a echipamentelor agricole moderne poate reduce costurile
operationale si impactul asupra mediului. Aceste investitii sunt sustinute si de fondurile
europene dedicate dezvoltarii rurale si digitalizarii IMM-urilor (AFIR, 2026).

Factori ecologici

Schimbarile climatice rescriu regulile agroturismului in Romania. Trecerea de la un turism
previzibil, bazat pe patru anotimpuri distincte, la unul marcat de fenomene extreme, aduce
provocari majore, dar si oportunitati neasteptate pentru antreprenori. Renumite pentru
sarbatorile traditionale de iarna, regiunile Maramures si Bucovina au inregistrat in ultimii ani
temperaturi de peste 10 °C si peisaje complet verzi. Pensiunile sunt nevoite sa-si reconfigureze
oferta, Tnlocuind plimbdrile cu sania trasd de cai cu plimbari cu trdsura. in acelasi timp,
fenomenele meteorologice extreme afecteaza si productia agricola, ceea ce are un impact direct
asupra activitatilor de agroturism. De exemplu, furtunile cu grindina care afecteaza culturile de
prune duc la o penurie de materii prime utilizate pentru produse traditionale, precum gemul sau
bauturile spirtoase. Tn mod similar, activitatile de cules al fructelor, care reprezintd o atractie
importanta pentru turisti, sunt din ce Tn ce mai amenintate de recoltele in scadere si de conditiile
meteorologice imprevizibile.

Cu toate acestea, trebuie sa recunoastem ca gestionarea deseurilor reprezinta, de asemenea, o
problema in zonele rurale. Poluarea apei si a solului are loc in multe locatii. Certificarea acordata
de Asociatia Romana de Ecoturism (AER) pentru unele pensiuni indica faptul cd deseurile sunt
gestionate la nivel intern. Proprietarii organizeaza activitati de curatare a potecilor si raurilor
locale impreuna cu turistii si copiii din sat. Astfel, agroturismul devine un instrument educational
pentru intreaga comunitate rurald, aratand localnicilor ca o strada curata atrage turisti dispusi
sa plateasca mai mult.

Factori juridici

Cadrul juridic din Romania afecteaza in mod direct dezvoltarea agroturismului prin reglementari
stricte privind clasificarea, autorizarea si functionarea structurilor de cazare turistica. Desi
initiative precum Punctele Gastronomice Locale (PGL) reprezintd un pas legislativ pozitiv —
permitand gospodariilor sa serveasca in mod legal mese pentru pana la 15 persoane in cadrul
unui regim simplificat —, standardele de clasificare implica in continuare o birocratie greoaie.
Aceasta povara administrativa contrasteaza puternic cu tendintele europene, care favorizeaza
simplificarea si autoreglementarea in contextul digitalizarii si al tranzitiei catre o economie verde
(Agenda Europeana pentru Turism 2030, Consiliul Europei, 2023).

Pe langa problemele administrative, antreprenorii din acest sector se confrunta cu o presiune
fiscald tot mai mare si cu reglementari stricte in materie de siguranta. Modificarile cotelor de
TVA 1n sectorul HoReCa, noile norme privind impozitarea microintreprinderilor si impozitele
locale pe cladirile nerezidentiale ingreuneazd situatia micilor proprietari de pensiuni. In plus,
pentru a oferi preparate traditionale, acestia trebuie sa respecte standarde stricte de igiena si
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siguranta alimentard impuse de ANSVSA, precum si reglementari de protectie a mediului care
limiteaza impactul cladirilor si al activitatilor turistice in zonele protejate.

n cele din urm3, accesul la finantare europeané prin Planul strategic national si Agentia pentru
Finantarea Investitiilor Rurale (AFIR) reprezinta un pilon vital, dar este supus unor reguli stricte
de eligibilitate si unor criterii de dezvoltare durabila. Principalele obstacole in calea dezvoltarii
durabile a acestui sector sunt instabilitatea legislativa si birocratia administrativa. Modificarile
legislative frecvente impiedica atat autorizarea initiala a pensiunilor, cat si implementarea
eficienta a proiectelor finantate de UE, avand in vedere ca aceste mici structuri, gestionate de
antreprenori cu mai putina experienta, trebuie sa parcurga aceleasi etape birocratice complexe.

Analiza concurentei

Concurenta in agroturismul romanesc se bazeaza din ce in ce mai mult pe autenticitatea
experientei oferite turistilor, iar pensiunile care integreaza activitati agricole autentice si
gastronomia locald se remarca in acest context. In zonele turistice suprasaturate, precum Bran-
Moeciu sau Marginimea Sibiului, concurenta este intensa, iar diferentierea se realizeaza prin
facilititi premium si servicii personalizate. Tn schimb, regiunile turistice mai putin dezvoltate
ofera oportunitati semnificative pentru pensiunile care pot atrage un flux constant de vizitatori.
Gastronomia traditionald si autorizarea ca Punct Gastronomic Local reprezinta avantaje
competitive importante, deoarece turistii apreciaza produsele autentice si ingredientele locale.
n plus, vizibilitatea online si promovarea prin intermediul platformelor precum Booking, Airbnb,
Instagram sau TikTok influenteaza semnificativ succesul unei pensiuni. Unitatile care primesc
recenzii excelente si investesc in povestirea digitald atrag mai multi clienti si isi consolideaza
reputatia. In concluzie, succesul in agroturism depinde de capacitatea pensiunilor de a
transforma mediul rural intr-o experienta culturala, gastronomica si de relaxare memorabila.

Bariere la intrare si oportunitati
Printre barierele de intrare pe piata agroturismului din Romania se numara urmatoarele:

» Autorizatii si reglementdri — obtinerea autorizatiilor de functionare si clasificarea
unitatilor reprezinta un proces complicat; obtinerea autorizatiilor sanitare, de mediu, de
protectie impotriva incendiilor si de urbanism poate fi un proces lent si costisitor;
respectarea normelor de constructie si a standardelor de siguranta pentru pensiunile de
agroturism este dificil de realizat.

> Costurile ridicate de initiere pentru unitatile de cazare sau de alimentatie — constructia
sau reabilitarea cladirilor, amenajarea camerelor si infrastructura (apa, canalizare,
electricitate, internet) — pot duce la pierderi semnificative daca afacerea nu are succes.

» Capital de exploatare — necesar pentru cel putin 1-2 ani, pana la stabilirea unui flux
constant de turisti. Infrastructurd generald precard in zonele rurale — drumuri, apa si
canalizare.

» Zone cu potential si traditie, precum Suceava, Brasov si Maramures — deja saturate din
punct de vedere al cazarii.

» Costurile de promovare online — mentinerea unei prezente constante pe retelele sociale
si indexarea corespunzatoare a site-ului.
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> Costurile de acces si intretinere pe platformele de rezervare — uneori ridicate pentru
intreprinderile mici.
» Resurse umane — greu de gasit, de format si de pastrat.

Printre oportunitati se numara:

» Fonduri si mecanisme de finantare — acces la initiative de finantare dedicate, fonduri
nerambursabile, facilitati de credit.

» Schimbarea mentalitdtii consumatorului — interes crescut pentru traditie, experienta,
natura si activitati practice.

» Oportunitdti de inovare si adaptare —in special in cazul serviciilor de agrement.

» Resurse naturale si culturale suficiente — cu multiple posibilitati de valorificare.

Sustenabilitate si impact

Un element foarte important in analiza sustenabilitatii si a impactului agroturismului Tn Romania
il reprezinta potentialul turistic. Potentialul turistic este definit ca ansamblul resurselor naturale
si antropice ale unei zone, care, prin atractivitatea lor, pot genera si sustine activitati turistice
(Rosu, 2016). Tn numeroase studii se analizeazd potentialul turistic, de exemplu pentru
urmatoarele regiuni din Romania: Transilvania de Sud (Stefan et al.,, 2021) Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est (Mihaila et al., 2019), Moldova (latu & Bulai, 2021), Muntenia de Sud
(Nedelcu, 2014), Sud-Estul (Andrei & Manolache, 2014). Prin stabilirea legaturii dintre
patrimoniul turistic si agroturism, se subintelege ca ambele cuprind potentialul turistic al unui
teritoriu, alcatuit din elemente naturale, sociale, economice si culturale, precum si infrastructura
destinata turismului (Ciobanu & Draghici, 2016). Analiza potentialului agroturistic este esentiala
pentru a intelege modul in care elemente-cheie precum gastronomia traditionald, activitatile in
natura, experientele culturale si interactiunea cu comunitatile rurale pot fi adaptate in mod
eficient la asteptarile turistilor si la nevoile de dezvoltare locala. (Ciolac et al., 2019)

Impactul economic local

Sectorul turistic a devenit un motor important al cresterii economice si al dezvoltarii la nivel
mondial. In 2024, turismul a contribuit cu aproape cinci la sutd la PIB-ul Romaniei.
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Fig. 3: Ponderea sectorului turistic in PIB-ul Romdniei in perioada 2016-2024
Sursd: STATISTA, Cdldtorii, turism si ospitalitate
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Peisajul natural diversificat al tarii — incluzdnd Muntii Carpati, litoralul Marii Negre, Delta
Dunarii, paduri intinse, rauri si lacuri — face din Romania una dintre cele mai atractive destinatii
turistice din Europa. Romania gazduieste, de asemenea, mai multe situri incluse in Patrimoniul
Mondial UNESCO, precum bisericile din Moldova, Maramures si Transilvania, fortaretele dacice
si Delta Dunarii.

Salariul mediu net lunar in sectorul ospitalitatii din Romania a atins nivelul maxim in 2024,
ridicAndu-se la 3.325 de lei romani. Tn schimb, in timpul pandemiei de coronavirus din 2020,
salariul mediu lunar a scazut semnificativ, ajungand la 1.753 de lei romani.
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Fig. 4: Salariul mediu net lunar in industria ospitalitdtii din Romdnia intre 2016 si 2024 (in lei romani)
Sursd: STATISTA, Cdldtorii, turism si ospitalitate

Tntre 2021 si prima jumatate a anului 2025, numdrul unititilor de cazare turisticd din Romania a
urmat, in general, o tendinta ascendenta in majoritatea categoriilor. Unitatile de agroturism au
inregistrat cele mai mari cifre pe parcursul intregii perioade, crescand de la 1.567 de unitati in
2021 la 2.051 de unitati in prima jumatate a anului 2025.
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Fig. 5: Numadrul pensiunilor agroturistice cu functie de cazare, pe tip de destinatie turisticd
Sursd: Institutul National de Statisticd

Cresterea constanta a numarului de unitati de cazare, in special in statiunile montane, in zona
Deltei Dunarii si in alte localitati si trasee turistice, evidentiaza extinderea si diversificarea
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infrastructurii turistice in destinatiile rurale si naturale. Aceasta crestere a contribuit semnificativ
la dezvoltarea economica locala prin cresterea investitiilor, crearea de locuri de munca si
stimularea sectoarelor complementare, precum alimentatia publica, transportul, artizanatul si
comercializarea produselor locale.
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Fig. 6: Indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare agroturistica, pe categorii de confort (%)
Sursd: Institutul National de Statisticd

Indicele de utilizare neta a capacitatii de cazare agroturistica evidentiaza o crestere moderata a
ratelor de ocupare in cadrul structurilor de primire a turistilor in perioada 2015-2025,
fluctuatiile fiind influentate de evolutiile economice si de efectele pandemiei din 2020.

Cresterea ratelor de ocupare in cadrul structurilor de cazare de 4 si 5 stele indicd o cerere in
crestere pentru servicii turistice de calitate superioara, contribuind la investitiile locale, la
diversificarea veniturilor si la crearea de locuri de munca in comunitatile rurale. Utilizarea relativ
stabila a unitatilor de cazare de categorie medie si inferioara demonstreaza rolul agroturismului
in sustinerea micilor intreprinderi familiale.

in studiul lor, Ciobanu et al. (2016) au concluzionat ci potentialul turistic al Regiunii de
Dezvoltare Sud-Est este insuficient exploatat si cd, de exemplu, in judetul Tulcea, turismul rural
reprezinta una dintre principalele oportunitati de dezvoltare economica, deoarece necesita
investitii relativ reduse, generand Tn acelasi timp un interes crescand n randul turistilor.

Impactul social si cultural

Agroturismul genereaza efecte sociale si culturale semnificative in cadrul comunitatilor rurale,
prin sustinerea traditiilor locale, conservarea identitatii culturale si Tncurajarea implicarii active

locuitorilor in activitati legate de turism. Extinderea infrastructurii agroturistice sustine
revitalizarea comunitatilor rurale prin incurajarea antreprenoriatului, imbunatatirea nivelului de
trai si conservarea traditiilor locale si a patrimoniului cultural. Cresterea notabild a numarului de
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unitati de cazare in zone precum Delta Dunarii (203 de unitati Tn 2025) demonstreaza, de
asemenea, atractivitatea tot mai mare a turismului experiential si ecologic.

Din perspectiva sociala, dezvoltarea agroturismului contribuie la revitalizarea comunitatilor
rurale prin conservarea traditiilor, incurajarea antreprenoriatului local si reducerea migratiei din
zonele rurale catre cele urbane sau in strdinatate. Scaderea temporara a indicelui de utilizare in
2020 reflecta vulnerabilitatea sectorului la socuri externe; cu toate acestea, redresarea
ulterioara demonstreaza adaptabilitatea activitatilor de turism rural si interesul crescand pentru
turismul durabil si bazat pe experienta.

Diverse proiecte de agroturism si dezvoltare ruralda implementate in Romania au evidentiat
impactul social si cultural important al activitatilor turistice asupra comunitatilor rurale. Aceste
initiative contribuie la conservarea traditiilor locale si a patrimoniului cultural, incurajeaza
implicarea comunitatii si sustin revitalizarea zonelor rurale prin crearea unor legdturi mai
puternice intre vizitatori si locuitori.

Via Transilvanica este un traseu cultural si turistic de lunga distanta care leaga comunitatile
rurale si promoveazd pensiunile, gastronomia locald si traditiile din zonele traversate. intr-un
studiu realizat de Tatar (2024), autorii au concluzionat ca Via Transilvanica joaca un rol important
in consolidarea coeziunii sociale prin incurajarea interactiunii, a colaborarii si a sentimentului de
apartenenta in randul locuitorilor.

Eco Maramures (Constantin et al., 2022; Kovacs et al., 2025) este o initiativa de ecoturism care

promoveaza pensiunile rurale, mestesugurile si experientele autentice din Maramures. Prin

integrarea traditiilor agricole, a produselor alimentare locale si a stilurilor de viata rurale in
”

activitatile turistice, initiativa ,, sustine diversificarea veniturilor rurale, conservarea
patrimoniului cultural si alinierea agroturismului la politicile de dezvoltare rurala durabila.

Punctele de gastronomie locald, care sunt unitati alimentare rurale de mici dimensiuni
autorizate sa prepare si sa serveasca produse traditionale de casa bazate Tn principal pe resurse
si retete locale, reprezinta o componenta din ce Tn ce mai importanta a dezvoltarii
agroturismului tn Romania. in 2026 exist3 702 de unit&ti inregistrate, fatd de 679 in 2025, 476 in
2024 si 316 in 2023, majoritatea unitatilor fiind situate Tn judetul Brasov. (PGL Romania; site-ul
web PGL Romania)

Tn general, combinatia dintre diverse categorii de vizitatori agroturistici, inclusiv clatori in
varsta, cdlatori de varsta mijlocie, tineri si familii, stimuleaza interactiunea sociala si schimbul
cultural. (Cbi.eu, 2026)

Impactul asupra mediului

Agroturismul sustine practicile de turism durabil si valorificarea resurselor naturale, dar
extinderea infrastructurii turistice necesita, de asemenea, o gestionare atenta pentru a reduce
presiunea asupra mediului in ecosistemele fragile, in special in zonele montane si in Delta
Dunarii.

Utilizarea tot mai mare a structurilor de cazare din agroturism si a indicelui de utilizare poate
genera efecte pozitive prin promovarea turismului responsabil si a consumului de produse
locale, reducand astfel dependenta de lanturile lungi de aprovizionare. Cu toate acestea,
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intensificarea activitatilor turistice necesita, de asemenea, o gestionare durabila a resurselor
naturale pentru a preveni presiunea asupra ecosistemelor rurale si degradarea peisajelor
naturale.

Studiile realizate cu privire la Muntii Apuseni indica faptul ca agroturismul sustine conservarea
mediului si rezilienta comunitatii. Potrivit lui Ciolac et al. (2021), agroturismul contribuie la
diversificarea veniturilor si la sustenabilitatea rurala pe termen lung in Romania.

Autorii Ispas et al. (2019) au realizat interviuri cu managerii implicati in agroturism si au constatat
ca, desi proprietarii-manageri recunosc importanta conservarii resurselor naturale, resursele
limitate si dependenta mai mare de sistemele tehnologice de economisire reduc atat implicarea
lor in initiativele de sustenabilitate, cat si increderea lor in contributia turistilor la protectia
mediului.

Alinierea la politicile de dezvoltare rurala

Subventiile financiare ale UE influenteaza pozitiv dezvoltarea agroturismului si reduc
marginalizarea rurald (Galluzo, 2021). Dezvoltarea agroturismului Tn Romania a fost strans
aliniata la politicile de dezvoltare rurala prin intermediul unor programe succesive de finantare
europene si nationale, inclusiv Programul National de Dezvoltare Rurala 2007-2013 prin Masura
313 ,Stimularea activitatilor turistice” si Programul National de Dezvoltare Rurala 2014-2020
prin Masura 6.4 ,,Investitii in crearea si dezvoltarea activitatilor neagricole”.

Tn cadrul M3surii 313 ,Stimularea activitatilor turistice” au fost contractate in total 1 244 de
proiecte, cu o valoare de peste 174 de milioane de euro. Aproximativ 138 de milioane de euro
au fost platiti pentru proiectele finantate prin aceasta masura. (AFIR, a)

Tn cadrul masurii 6.4 ,Investitii in crearea si dezvoltarea activitdtilor neagricole” au fost
contractate in total 808 de proiecte, generand aproximativ 1 400 de noi locuri de munca.
Valoarea publica totala a acestor proiecte s-a ridicat la 133,1 milioane EUR, din care 126,2
milioane EUR au reprezentat cheltuieli publice. Investitile implementate prin aceasta
submadsurd includ turismul, alimentatia publica, activitatile de agrement si punctele
gastronomice locale; activitatile mestesugaresti; precum si productia si comercializarea
produselor neagricole. (AFIR, b)

Strategia Nationala de Dezvoltare a Turismului Tn Romania 2025-2035 (2026) incorporeaza, de
exemplu, ODD 8, subliniind rolul agroturismului in promovarea cresterii economice durabile si a
ocuparii fortei de munca in mediul rural. Strategia recunoaste in mod explicit importanta
cresterii numarului de pensiuni agroturistice ca factor-cheie in sprijinirea dezvoltarii rurale, a
antreprenoriatului local si a activitatilor turistice durabile. Aceste politici care sustin investitiile
in cazarea rurald sunt sustinute, de asemenea, de: Legea muntelui (2018), Strategiile de
specializare inteligentd 2021-2027, Strategia si Planul de actiune pentru dezvoltarea
ecoturismului pentru perioada 2023-2029, Strategia nationala pentru turismul balnear 2019 —
Decizia nr. 571 sau Strategia Romaniei pentru dezvoltare durabild 2030. (Banca Mondiala, 2023)

Agroturismul este recunoscut din ce Th ce mai mult ca un instrument important al politicilor de
dezvoltare rurala, deoarece sustine diversificarea economica, crearea de locuri de munca,
conservarea patrimoniului cultural si dezvoltarea durabila a comunitatilor din zonele rurale.
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Studiul de caz privind localitatea Sancraiu (Gica et al., 2021) ilustreaza modul in care turismul
rural bine gestionat poate contribui la atingerea mai multor Obiective de Dezvoltare Durabila
(ODD), in special ODD 1, ODD 8, ODD 10, ODD 11, ODD 12 si ODD 17, prin promovarea
antreprenoriatului local, a identitatii culturale, a parteneriatelor comunitare si a dezvoltarii
locale durabile.

Tendinte si scenarii viitoare

Inovatia in agroturism

Sectorul agroturismului din Romania trece printr-o transformare progresiva din punct de vedere
tehnologic si experiential, determinata de convergenta dintre asteptarile turistice Tn continua
schimbare, revolutia digitala si agenda mai ampla privind sustenabilitatea, care remodeleaza
economiile rurale din intreaga Europa. Inovatia Tn acest context nu se limiteaza la adoptarea
instrumentelor digitale; ea cuprinde o regandire mai ampla a produsului agroturistic — modul
n care acesta este conceput, furnizat, promovat si trait.

Digitalizarea reprezinta axa cea mai vizibild a inovatiei. Platformele de rezervare online — atat
cele internationale (Booking.com, Airbnb), cat si cele nationale (Lapensiuni.ro, Travelminit.ro,
Directbooking.ro) — au devenit principalele canale de distributie pentru cazarea agroturistica,
inlocuind rezervarile la fata locului si cele telefonice ca mod implicit de rezervare pentru turistii
din mediul urban. Marketingul pe retelele sociale, in special prin Instagram si TikTok, a permis
micilor pensiuni familiale sa-si dezvolte un public direct, fara costurile publicitatii traditionale.
Aparitia povestirii digitale, a colaborarilor cu influentatori si a continutului generat de utilizatori
a transformat, in mai multe cazuri, proprietati rurale anterior anonime in destinatii recunoscute
la nivel national. Un numar tot mai mare de operatori investesc acum in fotografie profesionals,
continut de tururi virtuale si site-uri web multilingve pentru a-si imbunatati vizibilitatea
internationala si ratele de conversie (lbric et al., 2025; Pricopoaia et al., 2024).

Inovatia experientiald este la fel de importanta. Produsul traditional romanesc de agroturism —
cazare plus mese traditionale plus observarea pasiva a vietii rurale — este imbogatit printr-o
gama tot mai larga de activitati participative si educative. Experientele centrate pe gastronomie,
inclusiv ateliere de fabricare a branzeturilor, lectii de coacere a painii, cursuri de gatit dupa
retete traditionale si cine ,de la ferma la masa” pregatite impreuna cu familia gazda, s-au impus
ca factori puternici de diferentiere si generatori de venituri premium. Experientele
mestesugaresti si artizanale — oldritul, tesutul, sculptura in lemn si vopsirea naturala —
conecteaza vizitatorii la culturile materiale regionale care dispar din viata de zi cu zi, creand un
plus de autenticitate care sustine tarife mai ridicate de cazare. Apiturismul (experiente de
apicultura) si turismul viticol, dezvoltate acum din ce in ce mai mult in regiuni dincolo de
circuitele traditionale Dealu Mare si Cotnari, extind portofoliul de activitati disponibile pentru
agroturistii romani (Antonie, 2024; Gurgu si Fintineru, 2025).

Inovatia axatd pe sustenabilitate castiga teren, partial ca raspuns la cerintele de finantare
europene si partial datorita cererii reale de pe piata din partea unui segment de turisti constienti
de problemele de mediu. Un numar tot mai mare de pensiuni solicita certificarea din partea
Asociatiei Romane de Ecoturism (AER) sau fsi aliniaza operatiunile la principiile managementului
ecologic: utilizarea energiei regenerabile, reducerea risipei alimentare, integrarea productiei
ecologice si promovarea accesului prin mobilitate lentd, cu bicicleta sau pe trasee de drumetie.
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Punctele Gastronomice Locale (PGL), care au ajuns la 702 de unitati inregistrate pana in 2026,
reprezintd o inovatie institutionala n cadrul sectorului, oferind un cadru legal pentru servirea
mancarurilor traditionale la scara casnica si consolidand legatura directa dintre turism si
productia agricola locala (Chivu si Stanciu, 2024b).

Tehnologiile emergente — interpretarea patrimoniului prin realitate augmentatd, motoarele de
recomandare bazate pe inteligenta artificiald, automatizarea caselor inteligente in pensiunile
rurale si fotografia de peisaj realizata cu drone in scopuri de marketing — incep sa patrunda in
sector, desi adoptarea lor ramane concentrata in randul celor mai avansati operatori si in
regiunile cu cea mai puternica infrastructura digitala. Ramanerea in urma persistenta a Romaniei
in ceea ce priveste competentele digitale si calitatea conexiunilor de banda larga in mediul rural,
in ciuda performantelor bune in domeniul conectivitatii fixe, continua sa limiteze ritmul de
difuzare a tehnologiilor in ansamblul sectorului (Comisia Europeana, 2025; Stancioiu si lonica,
2025).

Noi segmente de cerere

Baza de cerere pentru agroturismul romanesc evolueaza dincolo de nucleul sau traditional
format din familiile autohtone cu venituri medii, mai multe segmente noi si in crestere
remodeland acum oportunititile comerciale ale sectorului. intelegerea acestor segmente este
esentialda pentru operatorii care doresc sa scape de capcana produselor de baza a pietei
escapadelor de weekend de tip ,,3 margarete”.

Segmentul turistic international rimane cel mai putin dezvoltat in raport cu potentialul siu. Tn
2025, vizitatorii straini au reprezentat doar 6,4% din cererea de agroturism din Romania,
comparativ cu 18,4% din totalul turismului romanesc — un decalaj enorm care reflecta atat un
deficit de marketing, cat si o problema structurala de accesibilitate. Cu toate acestea, profilul
vizitatorilor straini care ajung efectiv la unitatile de agroturism din Romania este extrem de
fncurajator: acestia se concentreaza in unitati premium de 4 si 5 margarete , au durate de sedere
mai lungi si genereaza venituri pe vizita mai mari decat turistii interni. Pietele sursa europene —
Germania, Tarile de Jos, Franta si Regatul Unit — prezinta o aliniere puternica la valorile pe care
agroturismul romanesc le poate oferi in mod autentic: mancare autentica, viata rurala fara
graba, profunzime culturala si frumusete naturala. Cresterea de 51,7% a sosirilor straine la
unitatile premium, Tnregistrata chiar si in contextul declinului general al sectorului din 2025,
semnaleaza o cerere latenta semnificativa pe care un efort organizat de marketing international
ar putea-o activa rapid.

Generatia Z si cdlatorii mai tineri din generatia mileniald (cei cu varste cuprinse intre 18 si 35 de
ani in 2025) reprezintd un segment in crestere si important din punct de vedere strategic.
Cercetdrile confirma faptul ca acest grup acorda prioritate experientelor in detrimentul
destinatiilor, apreciaza autenticitatea care poate fi impartasita pe retelele sociale si manifesta
un interes puternic pentru sustenabilitate si cultura locald (Accor, 2025; Tanase et al., 2023).
Agroturismul romanesc este pozitionat in mod natural pentru a atrage acest segment, ins3, in
prezent, nu reuseste sa-si comunice oferta in limbajul si prin canalele utilizate de Generatia Z.
Calitatile estetice ale arhitecturii rurale traditionale romanesti, atractivitatea vizuala a
produselor alimentare artizanale si a obiceiurilor populare, precum si bogatia narativa a
regiunilor precum Maramures si Bucovina sunt exact genul de continut distinctiv, demn de
Instagram, care stimuleaza calatoriile aspirationale in randul consumatorilor tineri din mediul
urban. Transformarea interesului estetic in rezervari efective necesita investitii deliberate in
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strategia de continut, parteneriate cu influentatori din domeniul turismului si experiente de
rezervare pe mobil fara obstacole.

Segmentul nomazilor digitali, desi modest din punct de vedere numeric in prezent, ofera un
potential substantial de ocupare Th mijlocul sdptamanii. Normalizarea muncii la distanta dupa
pandemie a creat o populatie numeroasa si in crestere de profesionisti independenti de locatie,
care combina sederi rurale prelungite cu timp de lucru productiv. Pensiunile de agroturism din
Romania, situate in cadre naturale atractive — in special Tn regiunile montane cu internet de
mare viteza fiabil — sunt bine pozitionate pentru a oferi pachete destinate nomazilor digitali
care combina cazare, spatiu de lucru, mese si activitati experientiale de weekend. Astfel de
pachete ar putea remedia structural cea mai daunatoare slabiciune a sectorului: gradul de
ocupare aproape de zero in mijlocul saptamanii, care face ca o unitate medie de agroturism sa
genereze venituri din mai putin de 52 de nopti pe an.

Turismul de wellness si terapeutic este o tendinta globala in expansiune care se aliniaza in mod
natural cu oferta rurala romaneasca. Combinatia dintre aerul curat, alimentele necontaminate,
activitatea fizica in peisaje naturale si relaxarea psihologica fata de viata urbana constituie o
oferta informala de wellness care motiveaza deja numeroase vizite agroturistice. Formalizarea
si comunicarea acestei dimensiuni de wellness — prin facilitati spa, programe de baie de padure,
retragere de yoga, experiente terapeutice de apiterapie sau activitati fizice agricole
supravegheate — ar permite pensiunilor romanesti sa raspunda pietei in crestere a escapadelor
rurale orientate spre sanatate si sa sustina sejururi mai lungi in perioadele de tranzitie si in
sezonul de iarna.

Turismul educational si scolar este un alt segment emergent, impulsionat de preocuparea
crescanda a parintilor si a institutiilor cu privire la deconectarea copiilor de la productia
alimentara, agricultura si mediile naturale. O serie de operatori romani de agroturism au
dezvoltat deja programe educationale structurate pentru grupuri scolare, care combina
invatarea legata de programa scolara cu activitati la ferma. Acest segment ofera avantajul
comercial distinct de a genera ocupare in zilele lucratoare din afara sezonului de varf — cea mai
urgentd provocare pentru sustenabilitatea financiara a sectorului — indeplinind in acelasi timp
0 nevoie sociala reald si construind cererea viitoare prin familiarizarea unei noi generatii cu
placerile turismului rural.

Scenarii potentiale de crestere

Se pot identifica trei scenarii de crestere distincte din punct de vedere structural pentru
agroturismul romanesc in perioada 2025-2035, care reflecta diferite combinatii de ambitie
politica, capacitate de investitii si evolutia pietei.

Scenariul de stagnare presupune continuitatea slabiciunilor structurale actuale: o oferta
concentrata din punct de vedere geografic, segmentul de masa ,3-daisy” dominant, o
internationalizare minima, o putere de cumparare interna in scadere si absenta unei strategii
coordonate de marketing public. n acest scenariu, sectorul continud si se contracte pe masura
ce socul cererii din 2025 devine o caracteristica structurala, numarul anual de sosiri stabilizandu-
se in jurul valorii de 950.000-1.000.000 pana Tn 2028, iar ratele medii de ocupare scazand sub
12%. Operatorii cei mai vulnerabili — cei care depind de un singur segment intern, cel al
escapadelor de weekend, si care nu au prezenta digitala — pardsesc treptat piata, concentrand
si mai mult oferta in centrele consacrate si adancind disparitatile regionale. Acest scenariu nu
necesita nicio schimbare fata de traiectoriile actuale si reprezinta rezultatul implicit al inactiunii
politice.
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Scenariul ,,Diferentiere si internationalizare” presupune o reorientare strategica deliberata din
partea unei parti semnificative a operatorilor si a institutiilor de sprijin: modernizarea unitatilor
de cazare la standardele de 4-5 margarete, dezvoltarea activa a produselor experientiale si
tematice (gastronomie, wellness, patrimoniu, turism educational) si o investitie serioasa n
marketingul digital multilingv si in parteneriate de distributie international3. Tn acest scenariu,
sectorul ar putea recupera pierderile de cerere pana in 2027, ar putea atinge 1,3 milioane de
sosiri anuale pana in 2030 si ar putea creste ponderea vizitatorilor internationali la 15-18 %.
RevPAR-ul mediu (venitul pe camera disponibild) ar putea creste semnificativ pe masura ce
segmentul premium se extinde si gradul de ocupare in mijlocul saptamanii se imbunatateste
prin pachetele destinate nomazilor digitali si celor de wellness. Acest scenariu este realizabil in
cadrul actualelor programe de finantare europene, dar necesitd o conducere coordonata a
industriei si un angajament institutional sustinut.

Scenariul transformational presupune ca Romania reuseste sa-si repozitioneze teritoriul rural ca
destinatie de agroturism de talie mondiala, comparabild cu Toscana, Dordogne-ul francez sau
Salzkammergut-ul austriac — regiuni care au combinat cu succes patrimoniul agricol autentic,
ospitalitatea premium si marketingul international sofisticat. In acest scenariu, agroturismul
devine o motivatie turistica primara, si nu secundara, pentru vizitatorii internationali, sustinut
de investitii tintite in infrastructura de accesibilitate rural3d, de promovarea activa a recunoasterii
de catre UNESCO si la nivel international a peisajelor rurale romanesti ca patrimoniu, precum si
de integrarea profunda a sectorului agroturistic cu marci premium de export alimentar si cu
retelele europene de turism lent. Numarul anual de sosiri ar putea ajunge la 1,8—2,0 milioane
pana in 2035, cu o pondere internationald substantial crescuta, de 25-30%, si o duratd medie a
sederii de aproape 3 nopti. Acest scenariu necesita un angajament politic sistemic, orizonturi de
investitii pe termen lung si un grad de coordonare public-privat care ar reprezenta o adevarata
schimbare fata de practicile actuale din domeniul dezvoltarii rurale din Romania.

Concluzii si recomandari

Rezumatul rezultatelor

Acest studiu de piata a oferit o analiza cuprinzatoare a sectorului agroturismului romanesc din
perspectiva cererii, ofertei, mediului, sustenabilitatii si tendintelor. Principalele concluzii care
reies din aceasta investigatie pot fi sintetizate dupa cum urmeaza.

Agroturismul romanesc a atins o amploare semnificativa — peste 3.668 de unitati de cazare
inregistrate, mai mult de 61.000 de locuri de cazare si, istoric, peste 1,1 milioane de sosiri anuale
— devenind astfel cea mai mare categorie de cazare din sistemul turistic national. Cu toate
acestea, datele privind performanta sectorului pentru 2025 releva vulnerabilitati structurale
acute: o scadere de 10,9% a sosirilor, o contractie la 1,09 milioane de turisti si o rata medie neta
de utilizare a capacitatii de cazare care ramane la un nivel critic de scazut. Aceasta contractie a
avut loc pe fondul unui declin general modest al turismului national (-2,1%), confirmand faptul
ca agroturismul este disproportionat de sensibil la deteriorarea puterii de cumparare interne.

Concentrarea geografica a sectorului este extrema. Brasov, Maramures, Suceava, Tulcea,
Harghita, Cluj si Bihor reprezinta impreund majoritatea capacitatii de agroturism, in timp ce
vastele campii din sudul si estul Romaniei raman aproape in totalitate deconectate de fluxurile
de venituri din turismul rural. Acest dezechilibru teritorial nu numai ca limiteaza dimensiunea
agregata a sectorului, dar il expune la riscurile hiperconcurentei si ale diluarii autenticitatii in
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destinatiile saturate, lasand in acelasi timp vaste resurse culturale si peisagistice subutilizate Tn
regiunile periferice.

Profilul cererii ramane in mare parte intern, puternic sezonier si concentrat pe modelul
escapadelor de weekend. Turistii strdini reprezinta doar 6,4% din sosiri, cu mult sub media
nationald de 18,4%, insa concentrarea lor in segmentul premium si cresterea de 51,7%
inregistrata in unitatile de Tnalta clasificare in cursul anului 2025 indica un potential comercial
neexploatat. Motivatiile vizitatorilor — evadarea in naturd, mancarea traditional3,
autenticitatea culturala si consolidarea legaturilor familiale — se potrivesc bine cu oferta rurala
autentica a Romaniei, iar nivelurile de satisfactie sunt constant ridicate. Cu toate acestea,
modelul de produs predominant, constand in cazare de baza plus mese traditionale, nu este
suficient de diferentiat pentru a sustine preturi premium sau sejururi prelungite.

Oferta este caracterizata de unitati mici, administrate de familii, cu un grad de digitalizare
moderat pana la scazut, investitii limitate in marketing si o dependenta structurala de finantarea
europeand pentru modernizare. Segmentul premium (4-5 margarete) prezinta potential de
crestere si rezilienta, in timp ce segmentul de masa (3 margarete) se confrunta cu o concurenta
tot mai intensa la nivel de produse de baza si cu marje in scadere. Lacunele in materie de
profesionalizare in managementul ospitalitatii, competentele digitale si cunoasterea limbilor
strdine continua sa limiteze capacitatea sectorului de a capta cererea internationala.

Recomandari strategice

Pe baza acestei cercetari, se propun urmatoarele recomandari strategice pentru operatorii din
agroturism, asociatiile din sector si autoritatile publice.

Pentru operatori, prioritatea cea mai urgenta este imbunatatirea produselor si a calitatii.
Modelul de afaceri al unitatii de baza de weekend de 3 margarete nu mai este sustenabil din
punct de vedere comercial intr-un context caracterizat de scaderea puterii de cumparare interne
si de intensificarea concurentei. Investitiile de capital ar trebui orientate catre modernizarea
unitatilor de cazare la standardele de 4 si 5 margarete, cu accent special pe facilitatile de
wellness (saune, sali de masaj, bai termale) care genereaza cerere in perioadele de tranzitie si in
mijlocul saptadmanii si favorizeaza sejururi medii mai lungi. in acelasi timp, operatorii ar trebui s3
dezvolte in mod sistematic produse experientiale care sa depdseasca oferta de baza de cazare
si masa: ateliere gastronomice, experiente ghidate de descoperire a patrimoniului, programe
active in aer liber si pachete educationale pentru grupuri scolare. Aceste experiente sporesc
veniturile pe oaspete si genereaza continutul distinctiv necesar pentru un marketing eficient pe
retelele sociale.

Transformarea digitald trebuie tratatd ca un imperativ strategic, mai degraba decat ca un
element optional. Fiecare operator de agroturism ar trebui sa mentinad o prezenta activa pe cel
putin doua platforme de rezervare (inclusiv cel putin una cu acoperire internationalad
semnificativa), sa gestioneze conturi pe retelele sociale cu continut regulat atat in limba romang,
cat si in limba engleza si sa investeasca in continut vizual profesional — fotografie si video —
care sa reprezinte cu acuratete farmecul autentic al proprietatii. Parteneriatul cu creatori de
continut specializati Tn turismul rural si cu influentatori din domeniul turismului, care au relatii
autentice cu publicul interesat de natura si cultura, oferd o cale rentabild de a ajunge la noi
segmente de piata, in special in randul vizitatorilor tineri din tara si din Europa.

Abordarea sezonalitatii necesita inovare structurald a produsului. Ocuparea in mijlocul
saptamanii poate fi stimulata prin oferirea de pachete de lucru la distanta la tarife sdptamanale
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competitive pentru nomazii digitali, retragere de wellness corporativ pentru intreprinderile mici
si mijlocii, precum si pachete tematice pentru weekenduri lungi, legate de festivaluri
gastronomice, sezoanele de recoltare sau traditiile folclorice de iarna. Reducerea dependentei
de varful de sezon din luna august necesita dezvoltarea unor experiente de iarna cu adevarat
atractive si specifice contextului rural romanesc: plimbari cu sania trasa de cai, pescuit la copca,
mestesuguri traditionale de Craciun si sarbatorile de Anul Nou in satele cu patrimoniu cultural.

Internationalizarea ar trebui tratata ca o prioritate strategica la nivel de sector. Operatorii
individuali nu pot patrunde in mod eficient pe pietele internationale pe cont propriu; este
esential un efort promotional colectiv. Acest lucru necesita investitii coordonate in platforme
digitale multilingve, participarea la targuri internationale de turism rural si la retelele Slow Food,
dezvoltarea de itinerarii tematice care sa conecteze mai multi operatori din diferite regiuni,
precum si cultivarea activa a relatiilor cu operatorii de turism straini specializati in turism
cultural, culinar si durabil. Dezvoltarea unor marci regionale clar diferentiate — dincolo de
circuitele existente din Maramures, Bucovina si Bran-Moieciu — pentru teritorii mai putin
cunoscute, cu un potential autentic de agroturism (Muntii Apuseni, Oltenia, regiunea de
frontiera a Banatului) ar extinde oferta sectoriald si ar reduce riscurile de concentrare
geografica.

Extinderea teritoriala Tn regiuni agroturistice in prezent subdezvoltate — Tn special coridoarele
subcarpatice din Muntenia si Oltenia, cdmpia Dunarii si zonele bogate din punct de vedere
etnografic din Banat si estul Moldovei — ar trebui sustinuta activ prin stimulente de investitii
tintite, asistenta tehnica dedicata noilor intrati pe piata si imbunatatiri ale infrastructurii in ceea
ce priveste conectivitatea rutiera si accesul la internet de banda larga. Aceste regiuni dispun de
resurse culturale si naturale autentice, dar nu au masa critica de capacitati de cazare si de
promovare necesare pentru a genera fluxuri de vizitatori autosustenabile.

Conceperea programelor de sprijin pentru agroturism

Elaborarea unor programe eficiente de sprijin pentru agroturism necesita trecerea de la
finantarea generica a dezvoltarii rurale la instrumente adaptate in mod specific nevoilor si
constrangerilor specifice sectorului agroturismului. Se propun urmatoarele cadre de programe.

Un Program national de imbunatatire a calitatii agroturismului ar trebui sa ofere sprijin sub
forma de subventii specifice — finantate prin Planul strategic national 2023-2027 si cadrele
ulterioare — pentru modernizarea fizicd a pensiunilor agroturistice existente, in vederea
atingerii standardelor de clasificare de 4 si 5 margarete. Investitiile eligibile ar trebui sa includa
instalarea de facilitati de wellness, extinderea salilor de mese si profesionalizarea bucatariilor,
infrastructura de accesibilitate, Tmbunatatiri ale eficientei energetice si sisteme de energie
regenerabild, precum si infrastructura digitala. Programul ar trebui sa includa o procedura
simplificata de depunere a cererilor, conceputa special pentru intreprinderile familiale mici cu
capacitate administrativa limitata, diferentiindu-se astfel de birocratia standard a proiectelor
UE, care descurajeaza in prezent multi potentiali solicitanti.

O Initiativd romaneasca de accelerare digitald a turismului rural ar trebui sa ofere acces
subventionat la instrumente de marketing digital, servicii de fotografie profesionala, dezvoltarea
de site-uri web multilingve si formare Tn gestionarea retelelor sociale pentru operatorii din
agroturism care nu dispunin prezent de competentele sau resursele necesare pentru a-si asigura
o prezenta online eficientd. Programul ar trebui sa fie implementat prin intermediul unei retele
de centre de sprijin pentru intreprinderile rurale, amplasate in acelasi sediu cu birourile
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regionale ale AFIR, si ar trebui sa includa mentorat intre operatori avansati din punct de vedere
digital si cei care isi incep parcursul de transformare digitala. O atentie deosebita ar trebui
acordata dezvoltarii unei platforme digitale nationale unificate pentru agroturism — un portal
specific Romaniei dedicat rezervarilor si descoperirii destinatiilor rurale — care sa agregheze
oferta dispersata a mii de mici operatori sub o singura marca vizibila la nivel international.

Un Program de Dezvoltare a Experientelor Rurale si a Autenticitatii ar trebui sa sprijine crearea
si comercializarea de produse experientiale care sa aprofundeze oferta de agroturism dincolo
de cazarea de baza: ateliere gastronomice si experiente ,de la ferma la masa”, programe de
interpretare a patrimoniului, demonstratii de artizanat, experiente ghidate Tn natura si vizite
educative la ferme pentru grupuri scolare. Acest program ar trebui sa cofinanteze dezvoltarea
infrastructurii pentru activitati certificate din punct de vedere al sigurantei, formarea
operatorilor Tn facilitarea experientelor si elaborarea unor itinerarii tematice coerente la nivel
local si regional. Parteneriatele cu universitatile agricole, scolile culinare si institutiile de arta
populara ar trebui incurajate activ pentru a asigura calitatea profesionala si acuratetea culturala
a experientelor dezvoltate.

Un program de grupare teritoriald in agroturism ar trebui sa sprijine formarea de clustere locale
de agroturism — grupari geografice de cinci pana la douazeci de operatori care colaboreaza in
ceea ce priveste marketingul comun, furnizarea de servicii partajate, standarde comune de
calitate si proiectarea coordonata a experientelor. Exemplele internationale din reteaua italiana
Agriturist, circuitul francez ,Bienvenue a la Ferme” si asociatiile spaniole de agroturism
demonstreaza cd formarea de clustere este mecanismul principal prin care fermele familiale
individuale ating scara si profesionalismul necesare pentru a se promova eficient in randul
vizitatorilor nationali si internationali. Clusterele ar trebui sa fie eligibile pentru subventii de
investitii colective, bugete comune de marketing digital si participare facilitata la targuri
internationale de turism. Sprijinul public pentru formarea si gestionarea in faza incipienta a
clusterelor prin intermediul grupurilor de actiune locala LEADER ofera un cadru institutional
deosebit de adecvat, avand in vedere caracterul teritorial si comunitar al sectorului
agroturismului.

in cele din urmé, un program de monitorizare si informatii ar trebui si asigure ca sectorul
beneficiaza de date sistematice, in timp real, privind tendintele cererii, caracteristicile ofertei,
dinamica preturilor, satisfactia turistilor si pozitionarea competitivda in raport cu tarile
comparabile. Calitatea si actualitatea actuale ale statisticilor romanesti privind agroturismul —
bazate pe rapoartele lunare ale INS privind cazarea — sunt insuficiente pentru a sustine decizii
de afaceri si de politica adaptate. Investitia intr-un observator dedicat agroturismului, conectat
la Institutul National de Statistica, Autoritatea Nationalad pentru Turism/Ministerul Turismului si
AFIR, ar oferi fundamentul analitic necesar pentru o gestionare a sectorului bazata pe date
concrete si ar reduce semnificativ deficitul de informatii care dezavantajeaza in prezent
operatorii romani din domeniul agroturismului in comparatie cu omologii lor europeni.
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