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Metodologie

Prezentul raport de sinteza se bazeaza pe studiile de piata nationale elaborate anterior de
parteneri: ASE pentru Romania, UAL pentru Spania, TUS pentru Irlanda si ASR pentru Italia. Tn
acest scop, partenerii au contactat mai multi actori si experti pentru a culege informatii:
autoritati nationale si regionale, organisme de dezvoltare rurala, universitati, scoli agricole si
centre de cercetare, asociatii de fermieri, cooperative agroalimentare, consilieri si profesori
in domeniul agriculturii, fermieri, alti experti si consultanti etc. Ca rezultat, acestia ofera o
imagine de ansamblu asupra pietei actuale a agroturismului si asupra evolutiei acesteia n
tarile respective.

Printre subiectele incluse in aceste documente se numara analiza cererii (profilul
sociodemografic al turistului, motivatiile si asteptarile, comportamentul de consum si de
cheltuieli, precum si nivelul de satisfactie si loialitate), analiza ofertei (tipuri de exploatatii
agricole si servicii; capacitate, preturi si caracterul sezonier; canale de comercializare; precum
si profesionalizarea si digitalizarea), analiza mediului si a pietei (analiza PESTEL, analiza
concurentilor; precum si barierele la intrare si oportunitatile), sustenabilitatea si impactul
(impactul economic, social, cultural si de mediu la nivel local si alinierea la politicile de
dezvoltare rurald), tendintele si scenariile viitoare (inovatia in agroturism, noi segmente de
cerere, scenarii potentiale de crestere), precum si cateva concluzii si recomandari. Raportul
italian urmeaza o abordare diferita, intrucat este un document suplimentar care nu a fost luat
in considerare in formularul de candidatura al proiectului.

Raportul de sinteza, elaborat de COAG-Jaén, ofera o analiza a sectorului agroturismului in
fiecare tara partenera, sub forma unei sinteze a cercetarilor nationale si a unei analize
comparative intre teritorii.

Raportul reprezinta o piatra de temelie pentru proiectul #AGRI&TOUR, deoarece constituie
un pas Tnainte in imbunatatirea cunostintelor privind agroturismul prin cercetari actualizate
care implica principalii actori din sector, stimuland astfel activitatea nu numai in tarile noastre,
ci in intreaga Europa.

Va rugam sa vizitati_https://www.agritourproject.eu pentru informatii suplimentare atat
despre proiect, cat si despre studiul de piata.
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Agroturismul: o introducere

Reteaua Globala de Agroturism (https://globalagritourismnetwork.org) defineste
agroturismul ca ,0 activitate de diversificare agricold care rezulta din intersectia sinergica
dintre turism si agricultura, oferind experiente autentice legate de productia agricola, care
pun in valoare resursele regionale tangibile si intangibile”. Acest text consensual defineste, la
nivel global, o activitate cu mai multe nuante, dar cu o certitudine clara: agricultura este
factorul-cheie, care o diferentiaza de alte sectoare turistice sau nise de piata.

n literatura academic3 de specialitate, gisim diferiti termeni folositi pentru a defini acest
subiect, precum agroturism, agriturism, agro-ecoturism, turism la ferma, ferma de vacanta,
turism in ferme etc. Acestea sunt cuvinte diferite pentru acelasi concept, uneori cu diferente
minore intre ele. Confuzia creste atunci cand luam in considerare activitati precum turismul
gastronomic, turismul viticol, turismul uleiului de masline, ecoturismul, turismul verde sau
turismul rural, care se suprapun frecvent in acelasi loc. Astfel, granitele dintre ele sunt uneori
neclare.

Sourav Rauniyar si colab. (2021) au analizat datele bibliografice ale 459 de publicatii de
cercetare referitoare la agroturism. Rezultatele arata ca ,,agroturismul este conceptualizat in
sens larg ca o imbinare a resurselor, activitatilor si traditiilor agricole cu scopuri recreative si
educative, care este oferitd ca produs turistic si, in ultima instanta, contribuie la cresterea
veniturilor fermierilor. O astfel de teorizare disparata a agroturismului de catre cercetatori
face ca o revizuire sistematica a literaturii de specialitate privind agroturismul sa fie extrem
de necesara si, totodata, o sarcina dificila din punct de vedere conceptual”.

Activitatea conceptuala in domeniul agroturismului a inceput in anii 1980. Dupa aproximativ
patruzeci de ani, conceptul de turism rural actioneaza ca un termen generic pentru modalitati
turistice care au un cadru comun (mediul rural, spre deosebire de cel urban), dar prezinta
caracteristici diferite atat in ceea ce priveste oferta, cat si cererea turistica, ceea ce duce la
existenta mai multor segmente turistice sau nise de piata.

Definirea agroturismului nu este o sarcina usoara atunci cand este necesara o definitie globala.
Mai mult, nu exista o abordare unicd a conceptului de agroturism, intrucat semnificatia
acestuia prezinta unele diferente de la un teritoriu la altul. Astfel, ceea ce este definit legal ca
agroturism n unele locuri poate sa nu fie considerat ca atare intr-un alt teritoriu (chiar si in
aceeasi tara!). Exista mai multe elemente implicate care aduc numeroase nuante in discutie.
Contextele geografice, istorice, juridice si culturale sunt fundamentale si, in cele din urma,
diferentiatoare. Cu toate acestea, exista un element central clar: legatura stransa dintre
agroturism, fermele agricole, mediul rural si patrimoniul rural.

Prin urmare, in cadrul acestui raport si al proiectului #AGRI&TOUR, vom considera
agroturismul ca fiind acea modalitate (sau nisa de piatd) a turismului rural care se dezvolta ca
o sursa de venit complementara productiei agricole si Tn care principala motivatie a turistilor
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este practicarea activitatilor legate de meseriile agricole si de stilul de viata agrar (acesta este
elementul distinctiv), mai ales atunci cand se desfasoara impreuna cu fermierii.
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Agroturismul in Romania: o privire de ansamblu

Studiul de piata a oferit o analiza cuprinzatoare a sectorului agroturismului din Romania, din
perspectiva cererii, ofertei, mediului, sustenabilitatii si tendintelor. Principalele concluzii care
reies din aceasta investigatie pot fi sintetizate dupa cum urmeaza.

Agroturismul este reglementat la nivel national, iar responsabilitatea revine Ministerului
Turismului. Romania a reglementat pentru prima data agroturismul in 1994 printr-o lege a
turismului, care includea conceptul de pensiuni agroturistice si ferme agroturistice situate in
zonele rurale din munti, Delta Dunarii si pe litoralul Marii Negre, extinzand aceasta
reglementare la intreg teritoriul tarii Tn 1997. Aceasta lege initiala includea, de asemenea,
stimulente fiscale pentru antreprenori.

Agroturismul romanesc a atins o amploare considerabilda — 3.668 de unitati de cazare
inregistrate, 61.000 de locuri de cazare si, istoric, peste 1,1 milioane de sosiri anuale —,
devenind astfel cea mai mare categorie de cazare din sistemul turistic national. Cu toate
acestea, datele privind performanta sectorului din 2025 releva vulnerabilitati structurale
acute: o scadere de 10,9 % a sosirilor, o contractie la 1,09 milioane de turisti si o rata medie
neta de utilizare a capacitatii de cazare care ramane la un nivel critic de scazut. Aceasta
contractie a avut loc pe fondul unui declin general modest al turismului national (-2,1 %),
confirmand faptul ca agroturismul este disproportionat de sensibil la deteriorarea puterii de
cumparare interne. Statisticile oficiale nationale privind turismul ofera repere cantitative
referitoare la sosiri, nopti de cazare si rate de ocupare.

Concentrarea geograficd a sectorului este extrema. Brasov, Maramures, Suceava, Tulcea,
Harghita, Cluj si Bihor reprezinta impreuna majoritatea capacitatii de agroturism, in timp ce
vastele campii din sudul si estul Romaniei raman aproape in totalitate deconectate de fluxurile
de venituri din turismul rural. Acest dezechilibru teritorial nu numai ca limiteaza dimensiunea
agregata a sectorului, dar il expune la riscurile hiper-concurentei si diluarii autenticitatii in
destinatiile saturate, lasand in acelasi timp vaste resurse culturale si peisagistice insuficient
valorificate in regiunile periferice.

Profilul cererii ramane in mare parte intern, puternic sezonier si concentrat pe modelul
escapadelor de weekend. Turistii strdini reprezinta doar 6,4 % din sosiri, cu mult sub media
nationala de 18,4 %, insa concentrarea lor in segmentul premium si cresterea de 51,7 %
inregistrata n unitatile de Tnalta clasificare in cursul anului 2025 indica un potential comercial
neexploatat. Motivatiile vizitatorilor — evadarea in naturd, mancarea traditionald,
autenticitatea culturala si consolidarea legaturilor familiale — se potrivesc bine cu oferta rurala
autentica a Romaniei, iar nivelurile de satisfactie sunt constant ridicate. Cu toate acestea,
modelul de produs predominant, constand in cazare de baza plus mese traditionale, nu este
suficient de diferentiat pentru a sustine preturi premium sau sejururi prelungite.

Oferta este caracterizata de unitati mici, administrate de familii, cu un grad de digitalizare
moderat pana la scazut, investitii limitate Tn marketing si o dependenta structuralda de
finantarea europeana pentru modernizare. Segmentul premium (4-5 margarete, conform
sistemului national de clasificare a cazarilor agroturistice) prezinta potential de crestere si
rezilienta, in timp ce segmentul de masa cu 3 margarete se confrunta cu o concurenta tot mai
intensa la nivel de produse de baza si cu marje in scadere. Lacunele in materie de
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profesionalizare in domeniul managementului ospitalitatii, al competentelor digitale si al
cunoasterii limbilor straine continud sa limiteze capacitatea sectorului de a atrage cererea
internationala.
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Agroturismul in Spania: o privire de ansamblu

Analiza efectuata in cadrul acestui studiu de piata confirma faptul ca agroturismul din Spania
a evoluat de la o activitate rurala complementara la un segment turistic strategic cu un
potential puternic de dezvoltare teritoriald durabild, in ciuda faptului cad nu sunt disponibile
date oficiale la nivel national. Desi statisticile oficiale inca nu fac distinctia intre agroturism si
categoriile mai largi de turism rural, datele disponibile demonstreaza ca sectorul inregistreaza
o crestere sustinuta, o diversificare tot mai mare si o profesionalizare progresiva.

Studiul evidentiaza faptul ca turismul rural din Spania a inregistrat, in ultimii ani, peste 4,7
milioane de calatori si peste 12 milioane de nopti de cazare, consolidandu-se ca unul dintre
cele mai dinamice segmente de turism bazate pe structuri de cazare non-hoteliere din tara.
Agroturismul, ca ramura distincta a turismului rural, beneficiaza de acest context favorabil,
adaugand in acelasi timp o propunere de valoare distinctiva bazata pe interactiunea directa
cu sistemele de productie agricola, cultura locala, gastronomia si educatia ecologica.

Una dintre principalele concluzii este predominanta puternica a cererii interne, care
reprezinta aproximativ trei sferturi din consumatorii de turism rural. Cu toate acestea, sectorul
se afla, de asemenea, intr-un proces de internationalizare treptata, in special in randul
vizitatorilor din Europa de Nord si Centrala, care cauta din ce in ce mai mult produse turistice
autentice, durabile si orientate catre experiente. Profilul agroturistului se caracterizeaza
printr-o constiinta ecologica ridicata, interes pentru patrimoniul local si preferinta pentru
experiente participative, mai degraba decat pentru cazare pasiva.

Cercetarea confirmd, de asemenea, o transformare semnificativda a motivatiilor turistice.
Turismul rural traditional a fost asociat, de-a lungul timpului, cu odihna si deconectarea, insa
cererea actuala de agroturism pune din ce in ce mai mult pret pe invatarea culturala, traditiile
locale, gastronomia, sustenabilitatea si contactul direct cu peisajele productive. Vizitatorii nu
cauta doar relaxare; ei cauta, de asemenea, autenticitate, experiente educative si o implicare
semnificativd Tn comunitatile rurale. Aceasta schimbare reprezinta una dintre cele mai
importante oportunitati structurale pentru pozitionarea viitoare a agroturismului in Spania.

Din perspectiva ofertei, sectorul ramane extrem de fragmentat si dominat de mici
intreprinderi familiale cu o capacitate limitata de investitii. Majoritatea initiativelor de
agroturism continua sa functioneze la scara microintreprinderilor, combindnd adesea
productia agricola cu turismul ca sursa complementara de venit. Desi aceasta scara redusa
contribuie la autenticitate si la experiente personalizate, ea limiteaza totodata
profesionalizarea, digitalizarea si accesul la piete comerciale mai mari.

Un alt rezultat cheie se refera la importanta crescanda a valorii experientiale. Activitati
precum recoltarea, turismul viticol si oleicol, atelierele de preparate alimentare artizanale,
vizitele la ferme, turismul educational si participarea la activitati agricole genereaza cele mai
ridicate niveluri de satisfactie si loialitate ale turistilor. Nivelurile de satisfactie ale vizitatorilor
sunt deosebit de ridicate in agroturism in comparatie cu alte forme de turism, cu intentii
puternice de a reveni si cu o promovare pozitiva prin ,word-of- ”. Acest lucru demonstreaza
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ca autenticitatea si interactiunea directa cu producatorii se numara printre cele mai valoroase
avantaje competitive ale sectorului.

Impactul economic al agroturismului este, de asemenea, extrem de semnificativ pentru
teritoriile rurale. Dincolo de veniturile din cazare, agroturismul stimuleaza economiile locale
prin restaurante, achizitionarea de produse locale, piete artizanale, servicii de transport, ghizi
si activitati complementare. Cheltuielile turistice se distribuie de-a lungul lanturilor valorice
locale, generand efecte multiplicatoare care contribuie la rezilienta teritorialda si la
diversificarea economicd. In regiunile afectate de depopulare si de sciderea rentabilitatii
agricole, agroturismul reprezintd un mecanism important pentru mentinerea activitatii
economice si crearea de noi oportunitati de angajare.

Dimensiunile de mediu si sociale ale agroturismului sunt la fel de relevante. Sectorul
contribuie la conservarea peisajelor traditionale, a patrimoniului agricol, a biodiversitatii si a
sistemelor locale de cunoastere. Agroturismul consolideaza, de asemenea, valoarea sociala a
activitatilor agricole prin reconectarea populatiei urbane cu procesele de productie
alimentara si cu realitatile rurale. Tn plus, sectorul se aliniazd indeaproape la obiectivele de
sustenabilitate promovate de Uniunea Europeana, inclusiv Politica Agricola Comuna, Strategia
,De la ferma la consumator”, programele LEADER si Obiectivele de Dezvoltare Durabila.

Cu toate acestea, studiul identifica si cateva puncte slabe si provocari de natura structurala.
Una dintre cele mai importante limitari este absenta unui cadru juridic si statistic unificat care
s3 recunoascd in mod specific agroturismul ca o categorie distinctd. Tn Spania nu exist3 o
reglementare nationala privind agroturismul sau turismul rural, intrucat competentele juridice
revin autoritatilor regionale. Fragmentarea normativa intre comunitatile autonome (pana in
prezent, doar 10 din 17 regiuni iau in considerare agroturismul in reglementarile lor privind
turismul rural) creeaza standarde inegale si reduce vizibilitatea sectorului. De asemenea,
digitalizarea limitata, strategiile slabe de comercializare (nu exista asociatii de agroturism la
nivel national, ci doar cateva la nivel regional), nivelurile scazute de pregatire profesionala in
domeniul turismului (nu se ofera programe oficiale de formare profesionala sau universitare
privind turismul rural sau agroturismul) si sezonalitatea pronuntata continua sa limiteze
competitivitatea. Dincolo de detaliile specifice, situatia din sectorul turismului rural se aplica
in egala masura agroturismului.

Schimbarile climatice si presiunile asupra mediului reprezinta, de asemenea, riscuri majore, in
special in regiunile mediteraneene, ceea ce afecteaza agricultura, cresterea animalelor si, prin
urmare, agroturismul (de exemplu, pierderi de recoltd, recolte timpurii sau inegale din cauza
secetei, inundatiilor sau daunatorilor), astfel incat gestionarea resurselor devine din ce in ce
mai critica. Practicile de gestionare durabila, educatia ecologica si utilizarea eficienta a
resurselor vor deveni, prin urmare, conditii esentiale pentru viabilitatea pe termen lung a
agroturismului.

Tn ansamblu, rezultatele demonstreaz3 c& agroturismul din Spania are un puternic potential
de dezvoltare datorita capacitatii sale de a integra turismul, agricultura, durabilitatea si
identitatea teritoriald intr-un singur model economic si social. Cu toate acestea, consolidarea
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sa viitoare va depinde de capacitatea sectorului de a depasi fragmentarea structurala, de a
imbunatati profesionalizarea si de a se adapta la cerintele in continua evolutie ale pietei.
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Agroturismul in Irlanda: o privire de ansamblu

Nu existd o reglementare nationald si nici o evident3 a contributiei agroturismului. Tn plus,
conform cercetarii documentare, care include un sondaj realizat in randul antreprenorilor
rurali de catre TUS Tn cadrul proiectului #AGRI&TOUR, semnalele din partea cererii pentru
agroturism sunt favorabile. Cercetarile privind vizitatorii, precum si relatarile operatorilor si
ale partilor interesate converg asupra naturii, peisajului, turismului lent, deconectarii si
experientei rurale autentice. Acesta este exact teritoriul pe care il ocupa oferta bazata pe
ferme. Economia turistica irlandeza in ansamblu, cu o valoare de peste 10 miliarde de euro in
2024, ramane o piata gazda importanta, conform datelor oficiale.

Oferta este redusa si diversificatd. Majoritatea operatorilor inclusi in sondajul realizat in
randul fermierilor desfasurau activitatea de primire a vizitatorilor in paralel cu agricultura sau
ca activitate secundara sezonierd, doar unul singur considerand-o ca fiind principala activitate
a fermei. Activitatea comercialda se concentreaza in perioada de vara pentru majoritatea
operatorilor, care este, de asemenea, cea mai aglomerata perioada a anului agricol, astfel
incat operatorii se confrunta simultan cu varful activitatii agricole si cu varful cererii din partea
vizitatorilor. Operatorii aflati departe de principalele coridoare turistice resimt cel mai acut
durata scurta a sezonului. Astfel de locatii nu pot genera un numar constant de nopti de
cazare, asa cum o pot face locatiile de pe coasta sau din coridoarele turistice, astfel incat un
sezon scurt lasa mai putine posibilitati de a recupera pierderile pe parcursul restului anului.

Mediul este, In principiu, favorabil, dar fragmentat in practica. Niciun departament, agentie
sau set de date nu se ocupa exclusiv de agroturism. Strategiile la nivel inalt — ,, Our Rural
Future”, ,Food Vision 2030”, ,Cadrul de politica pentru dezvoltarea turismului” — abordeaza
acest subiect fara a-l avea ca ax central. Exista oportunitati de finantare. Dificultatea consta in
accesarea acestora, operatorii avand adesea nevoie de sprijin pentru a se orienta in procesul
de depunere a cererilor si de acordare a fondurilor. Planificarea, asigurarile si iminenta
infiintare a Registrului de inchiriere pe termen scurt domina presiunile de natura juridica.
Calatoriile de agrement in strainatate efectuate de rezidentii irlandezi reprezinta o povara
constanta pentru piata vacantelor interne de care depind multi operatori.

Impactul sectorului este real, dar localizat si, in mare masurd, nemasurat. Marturiile
operatorilor si ale partilor interesate indica in mod credibil rezilienta gospodariilor agricole,
cheltuielile furnizorilor locali si ale vizitatorilor, mentinerea populatiei in mediul rural si
gestionarea peisajului, dar calculul care ar transforma aceste date intr-o cifra la nivel national
nu a fost niciodata realizat.

Perspectivele sunt pozitive ca sentiment, dar incerte in ceea ce priveste concretizarea. 88,57
% dintre fermierii chestionati au evaluat potentialul agroturismului ca fiind ,foarte ridicat” sau
,oarecare”, iar 35,71 % au declarat ca vor incepe in curand sau ca iau in considerare serios
aceasta optiune. Daca acest lucru se va traduce in rezultate depinde de aceleasi constrangeri
— capital, planificare, asigurari, competente si timp — pe care operatorii actuali le mentioneaza
ca fiind principalele provocari pentru functionare si dezvoltare.
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O tema recurenta in toate sectiunile este coordonarea. Multe dintre elementele necesare unui

sector functional exista deja: interesul vizitatorilor, fermieri dispusi sa se implice, o anumita

finantare publica, furnizori de formare profesionala si, in principiu, o politica favorabila. Ceea

ce lipseste este un organism unic responsabil de coordonarea acestora in jurul agroturismului.

Nimeni nu detine controlul asupra sectorului, astfel incat sprijinul acordat acestuia ramane
dispersat intre mai multe agentii implicate Tn acest domeniu.
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Agroturismul in Italia: o privire de ansamblu

Agroturismul italian Tn 2024 prezinta o imagine de crestere sustinutd (un an record pentru
intreprinderile de agroturism, sosiri si productie), rezilienta structurala si implicare activa la
nivel de politici. Cifrele record privind noptile de cazare si productia sectorului nu sunt
rezultatul unui singur an favorabil, ci al unei traiectorii de trei decenii de expansiune treptata,
sustinuta de un cadru legislativ (prima lege nationala adoptata in 1985, primele legi regionale
adoptate in anii 1970) care a protejat In mod consecvent identitatea agricola a sectorului,
oferindu-i in acelasi timp suficienta flexibilitate pentru a evolua. Italia este una dintre
principalele piete de agroturism din lume si unul dintre pionierii din Europa.

Evolutiile politice din perioada 2024-2026, documentate de ISMEA (Institutul pentru Servicii
privind Pietele Agricole si Alimentare, care elaboreaza rapoartele anuale privind agroturismul
si agricultura multifunctionald din tara), releva un sector care este modelat in mod activ de
forte multiple, uneori convergente: presiunea pentru transparenta digitala (obligatiile CIN, un
sistem de inregistrare digitala pentru toti operatorii din sectorul ospitalitatii), necesitatea de
a integra noi formate de cazare (legile regionale din Umbria si Veneto), efortul de a atrage
generatiile tinere (legea privind antreprenoriatul tinerilor si bonusurile SRD03, care ofera
finantare suplimentara pentru tineri), integrarea preocuparilor legate de sustenabilitate
(stimulente pentru energia regenerabila, districte ecologice) si recunoasterea tot mai mare a
culturii gastronomice ca activ strategic (reglementarea turismului viticol, recunoasterea de
catre UNESCO a bucatariei italiene ca patrimoniu cultural imaterial al umanitatii). Fiecare
dintre acestea reprezinta o alegere politica cu consecinte asupra pozitiondrii competitive si a

directiei pe termen lung a sectorului.

Cazul Umbriei ilustreaza atat punctele forte, cat si provocarile specifice ale unui teritoriu
agroturistic matur. Acesta prezinta o intensitate exceptionala (1.322 de ferme agroturistice,
cu cifre in crestere atat in ceea ce priveste sosirile, cat si numarul de nopti de cazare), o oferta
distinctiva centratad pe cazare de calitate (96 % dintre fermele agroturistice din Umbria ofera
cazare, cea mai mare proportie din ltalia, fatd de o medie nationald de 81 %) si gastronomie
localad (incurajand astfel consumul de produse locale si regionale cu indicatii geografice), o
puternica atractie internationala (+10 % fata de cifrele de anul trecut) si o vizibilitate digitala
in crestere (aceasta este regiunea cu cea mai mare prezenta pe Booking.com pentru cazari
agroturistice, aproape dubla fata de cifrele din Toscana, liderul sectorului, si semnificativ peste
media nationald). Ceea ce este necesar — si ceea ce politica actuala incearca, in mod imperfect
dar cu determinare, sa ofere — este o investitie continua in calitate, sprijin pentru tranzitia
generationala si flexibilitatea legislativa necesara pentru a integra noi forme de ospitalitate
rurala fara a pierde ancorarea agricola care le confera sens.
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Tabelul urmator compara cateva caracteristici ale sectorului agroturismului in tarile

partenere. Deoarece Spania si Irlanda nu dispun de statistici oficiale specifice pentru sectorul

agroturismului, aspectele legate de piata nu au fost luate in considerare.

Romania Spania Irlanda Italia
Reglementare Da (2026) Nu Nu Da (2006)
nationald*
Reglementare Nu Da (10 din 17) Nu Da (Toate)
regionala
Subventii pentru Fonduri din Fonduri din Fonduri din Fonduri din
antreprenoriat cadrul Politicii cadrul Politicii cadrul Politicii cadrul Politicii

Agricole Comune
pentru turismul

Agricole Comune
pentru turismul

Agricole Comune
pentru turismul

Agricole Comune
pentru turismul

rural rural rural rural si
agroturism
Impozitarea Da Nu Nu Da
beneficiilor
Asociatia Nationala Nu Nu Nu Da (3)
a Intreprinderilor
Marca nationala de Da Nu Nu Da
calitate
Date oficiale Da Nu Nu Da
Dimensiunea pietei 3.668 de - - 26.360 de
intreprinderi intreprinderi
+61.000.de +310.000 de
paturi .
1,09 milioane de paturi )
SOSiri 540.000 de locuri
2,1 milioane de in restaurante
sejururi 16.000 de locuri
de campare la
ferma
4,7 milioane de
sosiri
17,2 milioane de
sejururi
1,934 miliarde
de euroin
productie
Acoperire 6,4 % - - +50 % din sosiri
internationala +60 % din
sejururi
Tendinta pietei** Scadere - - in crestere
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* Acesta este anul in care se aplica reglementarea actuald, dar subiectul a fost reglementat pentru

prima data Thainte de aceasta.
**Aceastd evaluare se bazeaza pe datele din anul trecut; prin urmare, va fi necesar sa se ia in

considerare perioade mai lungi pentru a stabili o tendinta fiabila.
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Concluzii cheie si recomandari strategice

n cadrul cercetdrii desfisurate in fiecare tard, partenerii au formulat o serie de recomandéri
strategice adresate operatorilor din agroturism, asociatiilor din sector si autoritatilor publice,
cu scopul de a consolida competitivitatea, sustenabilitatea si viabilitatea pe termen lung a
agroturismului. Mai jos este prezentat un rezumat al diverselor recomandari, dupa ce acestea
au fost discutate si agreate:

1) Cadrul institutional si de reglementare pentru agroturism

n tarile Tn care agroturismul nu este recunoscut legal la nivel national, cum ar fi Spania si
Irlanda, monitorizarea statistica, vizibilitatea si sprijinul public specific pentru agroturism sunt
foarte limitate. Contextul juridic este esential, deoarece stabileste regulile jocului, adica
defineste ce anume ar trebui considerat agroturism si cum ar trebui dezvoltat acesta in
conformitate cu standardele; totusi, o strategie nationalad de agroturism sau un plan general
(cum ar fi cel din Romania), cu o agentie coordonatoare desemnata, ar putea imbunatati
semnificativ sectorul (sporind transparenta pietei, facilitand elaborarea politicilor si
consolidand increderea consumatorilor), chiar si Tn absenta unei reglementari specifice.
Cooperarea dintre partile interesate este esentiald, iar guvernanta teritoriala este
fundamentala pentru un sector al agroturismului puternic, atat la nivel local, cat si la niveluri
superioare.

in Italia si Romania se colecteaza date oficiale privind oferta de agroturism, dar nu si in Spania
si Irlanda. Acest lucru reprezinta un obstacol in calea organizarii sectorului, a monitorizarii
tendintelor, a elaborarii de strategii de marketing diferentiate, a conceperii de pachete de
vacanta pentru micro-nise etc.

Atat in Italia, cat si Tn Romania exista un sistem de certificare a calitatii la nivel national pentru
intreprinderile de agroturism, dar nu si Tn Spania si Irlanda. Aceste sisteme de calitate asigura
un standard uniform de confort si servicii, contribuie la combaterea activitatilor ilegale si
faciliteaza actiunile de marketing.

2) Profesionalizarea si formarea

Formarea profesionala reprezinta o lacuna majora in sectorul agroturismului din multe tari,
intrucat nu exista programe oficiale specifice de formare in domeniul agroturismului oferite
de universitati sau centre de educatie si formare profesionala (VET), astfel incat antreprenorii
din mediul rural au oportunitati foarte limitate de a dobandi cunostintele, competentele si
atitudinile necesare pentru infiintarea si gestionarea uneiintreprinderi de agroturism. in Italia,
principalele asociatii de fermieri ofera formare specifica in domeniul agroturismului
membrilor lor Thainte ca acestia sa devina antreprenori, iar Teagasc a lansat in Irlanda
programul ,,Options for Farm Families”, o serie de ateliere care ajuta familiile de fermieri sa
evalueze optiunile de diversificare a exploatatiei si sa-si planifice activitatea. Ar trebui
abordate teme precum managementul ospitalitatii, proiectarea experientei vizitatorilor,
marketingul, serviciile pentru clienti, managementul sustenabilitatii si comunicarea digitala,
dar ar fi si mai apreciat un parcurs centrat pe mentorat (un serviciu dedicat de sprijinire a

14

Jaén

UNIVERSIDAD Associazione
DE ALMERIA TUS COA,Z G‘l v Svi]ui)po Rurale



Co-funded by

the European Union !SBL

Boosting Agritourism with Youth Power

intreprinderilor de agroturism care sa ghideze antreprenorii rurali de la prima idee pana la
afacerea operationald), invatarea intre egali si interactiunea cu operatori activi, formarea
formal3 reprezentand doar o componentd a ofertei, nu intreaga ofertd. in plus, imb&tranirea
populatiei din sectorul agricol si succesiunea incerta necesita o viziune pe termen mai lung.
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3) Diversificarea ofertei turistice

Tendintele actuale din turismul rural evidentiaza importanta experientelor mai presus de
facilitati. Cazarea nu mai este elementul cheie al vacantelor, asa cum era cu ani in urma, ci un
standard. Astfel, ceea ce face diferenta este ceea ce experimentezi, ceea ce simti, modul in
care vacanta iti poate face bine. Prin urmare, agroturismul ar trebui sa se concentreze pe
experiente diferentiate legate de identitatea rurala, precum activitati care urmeaza calendarul
agricol, gastronomia, productia artizanala, experiente ghidate legate de patrimoniu, programe
active in aer liber, biodiversitatea, pachete educationale pentru adulti si grupuri scolare,
precum si wellness. Aceste activitati pot creste semnificativ valoarea adaugata si veniturile pe
oaspete, reducand in acelasi timp caracterul sezonier si oferind oportunitati de diferentiere
pe piata.

Autenticitatea este o conditie esentiala pentru agroturism. Oferirea de experiente autentice
si semnificative, inradacinate Tn cultura rurala si identitatea agricola, este cheia succesului,
ceea ce diferentiaza aceasta nisa de piata.

4) Reducerea caracterului sezonier si consolidarea strategiilor de internationalizare

Orice forma de turism este, de obicei, sezoniera, dar, in timp ce unele sectoare de nisa abia
reusesc sa-si prelungeasca sezonul, agroturismul este o activitate care se desfasoara pe tot
parcursul anului (cu exceptia conditiilor meteorologice extreme, desigur). Mai mult, prin
corelarea activitatilor destinate vizitatorilor cu calendarul fermei (de exemplu, sezonul de
insdmantare, de tdiere sau de recoltare) sau cu evenimentele din mediul rural (targuri locale,
festivaluri sau adunari), se pot oferi diferite pachete de agroturism pe tot parcursul anului, nu
doar in timpul sezonului de varf.

n ceea ce priveste strategiile de internationalizare in agroturism, acestea depind intr-adevar
de context. Unele teritorii din tarile noastre au inregistrat un numar imens de sosiri de turisti
internationali timp de decenii, dar agroturismul este, din punct de vedere istoric, un produs
destinat pietei interne: doar Tn unele regiuni italiene ponderea acestuia se situeaza in jur de
50 %. Cererea internationala pentru experiente turistice durabile si autentice, inclusiv
agroturismul, creste rapid si, ca atare, reprezinta o oportunitate pentru unele initiative de
agroturism, dar gazduirea strainilor necesitd anumite caracteristici pe care nu toate
destinatiile si operatorii sunt capabili s3 le ofere. In plus, operatorii individuali nu pot patrunde
in mod eficient pe pietele internationale pe cont propriu; prin urmare, este esential un efort
colectiv: investitii coordonate in platforme digitale multilingve, participarea la targuri
internationale de turism rural si la retelele Slow Food, dezvoltarea de itinerarii tematice care
sa conecteze mai multi operatori din diferite regiuni, precum si cultivarea activa a relatiilor cu
operatorii de turism care se specializeaza in calatorii culturale, culinare si durabile.

5) Digitalizarea

Desi zonele rurale izolate nu dispun, de obicei, de un acces adecvat la TIC, digitalizarea
reprezinta o tendinta in plina expansiune in sectorul turismului rural. Prin urmare, acest lucru
este valabil si pentru agroturism. Operatorii care nu sunt prezenti online nu mai sunt
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competitivi pe o piata turistica din ce in ce mai influentata de platformele online si de retelele
sociale. Tntreprinderile din domeniul agroturismului trebuie si-si imbunititeasca prezenta
online, sistemele de rezervare, povestirea digitald si capacitatile de gestionare a reputatiei,
chiar si prin stabilirea de parteneriate cu creatori de continut specializati in turismul rural si cu
influentatori din domeniul turismului, pentru a ajunge la publicul tanar si la strainii din

generatia ,, ”, Tn timp ce sunt necesare programe de sprijin public pentru a facilita accesul la
instrumente digitale, la infrastructura de conectivitate si la asistenta tehnica.

Lucratorii la distanta, nomazii digitali si retragerea corporativa pentru intreprinderile mici si
mijlocii reprezinta grupuri-finta interesante, care necesita o buna conectivitate la internet
pentru a fi atrasi catre unitatile de cazare agroturistice si care ar reprezenta o optiune
interesanta pentru combaterea caracterului sezonier al turismului Tn anumite destinatii.

6) Sustenabilitate

Pe scurt, agroturismul este o modalitate de a te bucura de un alt fel de vacanta, contribuind
la mentinerea in viata a meseriilor traditionale si a economiei rurale. Totusi, Tn acelasi timp,
acesta include o componenta educationala clard, intrucat se bazeaza pe cunoasterea muncii
si a vietii la tard. Mai mult, acesta se desfasoara in ferme active, astfel incat sustenabilitatea
nu este un concept de marketing, ci o nevoie reald, iar productia agricold din cadrul
agroturismului este, de obicei, mai prietenoasa cu mediul (de exemplu, in Italia, 26,6 % dintre
fermele agroturistice au adoptat productia ecologica, fatd de 7,4 % in cazul altor ferme,
conform datelor oficiale ale ISMEA, 2024). Aceasta trebuie integrata in practicile operationale,
inclusiv conservarea apei, energia regenerabila, reducerea deseurilor, protectia biodiversitatii,
mobilitatea durabila si lanturile de aprovizionare locale.
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